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ــک  ــوان ی ــان به عن ــورهای جه ــه کش ــرای هم ــادی ب ــکوفایی اقتص ش
ــوان  ــدف را می ت ــن ه ــه ای ــی محســوب می شــود. دســتیابی ب ــدف عال ه
ــرای  ــدگاه کلان ب ــه دی ــرد. اگرچ ــی ک ــرد و کلان بررس ــدگاه خ از دو دی
دســتیابی بــه شــکوفایی اقتصــادی شــامل قدم هــا و حرکت هــای متعــددی در 
ــای  ــت بنگاه ه ــاد و تقوی ــا ایج ــت، ام ــور اس ــادی کش ــای اقتص ــاخت ها و روبن زیرس
چندمنظــوره اقتصــادی و فرهنگــی ماننــد ایــران مــال یکــی از ملزومــات مهــم بــرای 
ایجــاد تلقــی واقعــی از پیشــرفت و امکان پذیــر بــودن دســتیابی ســریع بــه شــکوفایی 

ــران اســلامی اســت. ــد ای ــراوان مانن ــات ف ــا امکان اقتصــادی در کشــوری ب
ــتاد  ــه هش ــما در ده ــر ش ــاره کنیم. اگ ــی اش ــه مثال ــه ب ــن زمین ــت در ای ــد نیس ب
ــک  ــانه ای از ی ــر نش ــتید، کمت ــدم برمی داش ــورک ق ــای نیوی ــلادی در خیابان ه می
ــورک یکــی  ــان نیوی ــد. در آن زم ــان را در آن مشــاهده می کردی شــهر پیشــرفته جه
از شــهرهای پــر هرج ومــرج جهــان محســوب می شــد.باج گیری در ایســتگاه ها و 
ــرار  ــت ف ــه عل ــورک ب ــرو نیوی ــود. مت ــادی ب ــره و ع ــری روزم ــا ام ــل قطاره در داخ
ــردم از روی  ــی داد. م ــرر م ــون دلار ض ــالی 200  میلی ــت س ــول بلی ــت پ از پرداخ
نرده هــا بــه داخــل ایســتگاه می پریدنــد و یــا خودروهــای عمومــی را به عمــد خــراب 

ــز  ــر چی ــش از ه ــه بی ــان آنچ ــن می ــد. در ای می کردن
ــا  ــم ی ــم و بره ــی های در ه ــورد نقاش ــم می خ ــه چش ب
گرافیتی هایــی  )Graffiti( بــود کــه روي درودیــوار، 
واگن هــا و اتاقک هــاي اتوبوس هــا نقــش بســته بــود. 
   در آن زمــان دو جرم شــناس یعنــی جیمــز ویلســون 
ــرج  ــئله هرج وم ــی مس ــور بررس ــگ  مأم ــورج کلین و ج
در نیویــورک  و حــل آن شــدند. آنــان هــم پــس از 
 Broken( ــته ــره شکس ــوری پنج ــی، تئ ــی علم بررس
ــه  ــد ک ــد کردن ــرح و تأکی Window Theory(را مط
ــل  ــه دلای ــه ب ــت ن ــن اس ــامانی ممک ــرج و نابس هرج وم
ــاد   ــک ایج ــل کوچ ــه دلای ــه ب ــل، بلک ــی و لاینح اساس
ــگ  ــون و کلین ــد. ویلس ــترش یابن ــپس گس ــوند و س ش
ــت  ــد و مرم ــته باش ــره ای شکس ــر پنج ــه اگ ــد ک گفتن
نشــود، شیشــه های ســالم دیگــر هــم خواهنــد شکســت 
و بي قانونــي و هرج ومــرج از خیابــان بــه خیابــان و از 
ــا  ــد .آن ه ــترش می یاب ــر گس ــه دیگ ــه محل ــه ای ب محل
ــورک روی  ــدد نیوی ــن و متع ــکلات بنیادی ــه مش از هم
داخــل  و  دیوارهــا  روی  شــده  کشــیده  نقاشــی های 
ــد  ــنهاد کردن ــتند و پیش ــت گذاش ــرو دس ــای مت واگن ه
ــر در  ــروز تغیی ــکان ب ــر ام ــن تصاوی ــلاح ای ــا اص ــه ب ک

ــت.  ــد داش ــود خواه ــورک وج نیوی

ایــران مال 
پنجـره ای به سوی شکوفایی اقتصادی

مــرتضی غــرقی
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در پــی ایــن پیشــنهاد یــک کارگاه بــزرگ تعمیــر و نقاشــی واگــن در محلــه هارلــم 
ــه آنجــا  ــر پــا شــد و واگن هــای دارای  نقاشــی های یــاس آور  خیابانــی بلافاصلــه ب ب
منتقــل و نقاشــی شــدند. آن قــدر ایــن اصــلاح واگن هــا ادامــه یافــت کــه نقاشــی های 
ــه  ــت ب ــن حرک ــه ای ــگفت آورتر اینک ــت و ش ــت بربس ــورک رخ ــا از نیوی روی واگن ه
بخــش هــای دیگــر نیویــورک هــم تســری یافــت و بعــد یــک دهــه  ایــن شهرآشــوب 
ــه پنجــره  ــه نظری ــی ک ــل شــد. الگوی ــل ســکونت تبدی ــدرن و قاب ــه شــهری م زده ب
ــی  ــادی و اساس ــرات، بنی ــت تغیی ــه لازم نیس ــود ک ــن ب ــود آورد ای ــه وج ــته ب شکس
ــریع و  ــولات س ــد تح ــری می توانن ــاید ظاه ــک و ش ــی کوچ ــه تغییرات ــند بلک باش

زنجیــره ای  را در جامعــه بــه وجــود آورنــد.
ــه ســه بخــش  اگــر تولیــد هــر اقتصــادی را ب
دســته بندی  خدمــات  و  صنعــت  کشــاورزی، 
کنیــم، ســهم بخــش خدمــات در اقتصــاد جهانــی 
به عبارت دیگــر  اســت.  درصــد   60 حــدود 
ــر  ــم براب ــک و نی ــی ی ــای خدمات ارزش بخش ه
ارزش تولیــدات بخــش کشــاورزی و صنعتــی 
اســت. بنابرایــن توجــه بــه بخــش خدمــات 
می توانــد  آن  ظرفیت هــای  رهاســازی  و 
60 درصــد تــوان اقتصــادی یــک کشــور را 
فعــال ســازد. ایــن مســئله به خوبــی گویــای 
در  خدمــات  بخــش  اقتصــادی  ظرفیت هــای 
ــی از ارکان  ــوان یک ــی به عن ــران و خرده فروش ای

ــران  ــی ای ــم خدمات ــای مه ــی از بخش ه ــت. یک آن اس
هــم مراکــز خریــد چندمنظــوره، بــا کارکردهــای جامــع 
اقتصــادی تفریحــی، ورزشــی و فرهنگــی اســت کــه 
ــت عرضــه و صــادرات  ــم در جه ــدازی مه ــد باران می توان
کالاهــای ســاخت داخــل بــه بازارهــای بین المللــی 

ــود. ــوب ش محس
مدیریــت متمرکــز کارآمــد و مســئول در بــازار بــزرگ 
ــی را   ــی بی قانون ــی و حت ــدار بی نظم ــد پن ــران می توان ای
از اذهــان مخاطبــان داخلــی و بین المللــی در عرصه هــای 
ــادی  ــف اقتص مختل
نشــان  و  بزدایــد 
کــه  دهــد 
اقتصــاد  می تــوان 
را  ایــران  آینــده 
مراکــز  پایــه  بــر 
روزآمــد،  مــدرن، 
فن آوری هــای  بــا 
و  پیشــرفته 
مرتبــط  درنهایــت 
بــا مراکــز شــاهراهی 
اقتصــادی در جهــان 
بــرد.  به پیــش  به ســرعت  و  کــرد  پایه ریــزی 

ــای  ــار ظرفیت ه ــخنان درکن ــن س ــه ای ــه ب ــا توج ب
ــوان بــرای بــه فعلیــت  ــر اقتصــاد ایــران می ت کم نظی
ــزی  ــور، برنامه ری ــادی کش ــای اقتص ــاندن  قابلیت ه رس
ــال ها  ــس از س ــه پ ــرای اینک ــرد. ب ــلاش ک ــت و ت داش
مشــکلات اقتصــادی بتوانیــم بــه ســوی شــکوفایی 
ــگاه مســئولان، نخبــگان و  ــوع ن اقتصــادی برویــم بایــد ن
ــم. در  ــر دهی ــردی تغیی ــه شــکل راهب ــردم را ب ــوم م عم
ــه پنجــره  ــر ب ــگاه امیدوارانه ت ــی ن ــن مســیر گام ابتدای ای
ــادی  ــده اقتص ــه روی آین ــده ب ــوده ش ــای گش ــای زیب ه
ــلاح و  ــودن اص ــن ب ــط ناممک ــی غل ــردن تلق ــن ب و از بی
پیشــرفت اقتصــادی بــا تغییــرات کوچــک و برنامــه ریــزی 

ــش روز اســت. ــم و دان ــر اســاس عل ــده ب ش
به این ترتیــب تأســیس و ادامــه کار  بــازار بــزرگ 
ــای مناســب بخــش  ــوان یکــی از حرکت ه ــران را می ت ای
ــای  ــکل پنجره ه ــل مش ــت ح ــور در جه ــی کش خصوص
شکســته به خصــوص در اقتصــاد کشــور و بهبــود و رونــق 
ــازار  ــت ب ــن دانســت. فعالی ــه شــکل بنیادی کســب وکار ب
ــد  ــد آن می توان ــه رش ــد رو ب ــداوم رون ــران و ت ــزرگ ای ب
ــده  ــش برن ــره ای و پی ــای زنجی ــاد حرکت ه ــب ایج موج

اقتصــاد ملــی شــود.

مدیریت متمرکز، کارآمد و 
مسئول در ایران  مال می تواند 

پندار بی نظمی و حتی بی قانونی 
را  از اذهان مخاطبان داخلی و 
بین المللی در عرصه های مختلف  

بزداید
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عظمــت، طــراوت، زیبایــی و شــکوه هنــر ایرانــی اســامی 
از جملــه مــواردی هســتند کــه معمــولاً هــر بازدیــد کننــده 
ای پــس از آمــدن بــه ایــران مــال بــه آنهــا اشــاره می کنــد. 
ــراوت از  ــا ط ــده و ب ــی زن ــای گیاه ــش ه ــتفاده از پوش اس
یکســو و نقــش هــا و دیوارنگاره هــای بــازار ســنتی در کنــار 
ــه جندی شــاپور از ســویی دیگــر،  عظمــت و شــکوه کتابخان
چشــم هــر بازدیــد کننــده ای را بــه خــود خیــره می کنــد. 

در میــان اقشــار مختلــف بازدیدکننــدگان کــه روزانــه از مجموعــه 
ــه  ــد ک ــود دارن ــز وج ــادی نی ــراد زی ــد، اف ــد می کنن ــال بازدی ایرانم
حســب موقعیــت شــغلی و اداری خــود و یــا بــرای نشــان دادن 
ــه  ــود  ب ــی خ ــان خارج ــه میهمان ــی ب ــازه  فرهنگ ــن س ــت ای عظم
صــورت رســمی و گروهــی بــه ایــن مجموعــه می آینــد. درواقــع ایــن 
مجموعــه نمونــه کوچکــی اســت از عظمــت فرهنــگ و تمــدن ایرانــی 
اســلامی کــه بــا همــت کارآفرینــان ایــن مــرز و بــوم در یــک ســازه 
ــت  ــک هوی ــد و تشــکیل ی ــم جمــع شــده ان ــار ه ــده کن ــره کنن خی

ــد. واحــد را داده ان
ــه  ــای صــورت گرفت ــد برخــی اظهارنظره ــی آی ــه م آنچــه در ادام
در خــلال بازدیدهــای رســمی اســت کــه بــا رعایــت تمامــی ظرافــت 
هــا و پروتــکل هــای بهداشــتی در مــاه هــای گذشــته صــورت گرفتــه 

اســت:

خانــم پویــا محمودیــان، معــاون صنایــع دســتی و 
وگردشــگری: فرهنگــی  میــراث  هنرهــای ســنتی 

» ایــران مــال یکــی از ظرفیــت هــای بســیار خــوب کشــور اســت 
کــه دارای زیرســاخت هــای فنــی- مهندســی قــوی اســت. ایران مــال 
ــگری در  ــای گردش ــه ه ــی از جاذب ــوان یک ــه عن ــد ب ــی توان ــا م قطع
شــهر تهــران و بــه عنــوان یکــی از مقاصــد گردشــگری بــرای 

ــود.« ــداد ش ــی قلم ــگران خارج گردش

خانــم مهیــن فرهــادی زاد، معــاون توســعه ورزش بانــوان 
وزارت ورزش

» ایران مــال به عنــوان تنهــا دارنــده پیســت مجهــز یــخ در کشــور 
می توانــد در توســعه ورزش هاکــی روی یــخ بســیار مؤثــر باشــد.«

دبیرکل کمیته ملی یونسکو در ایران:
انسان با دیدن این 

مجموعه عظیم احساس 
هویت می کند

بازدیــدهای بــرتر

مهدی معظمی
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آقــای ماچــی فائــو کوفســکی، ســفیر کشــور لهســتان در 
ایــران

» بایــد همــکاری هــای اقتصــادی میــان بخــش خصوصــی ایــران و 
لهســتان افزایــش یابــد. بزرگــی و وســعت ایران مــال موجــب شــگفتی 
اســت و  طراحــی و خدمــات ارائه شــده در بخش هــای مختلــف، بــازار 

بــزرگ ایــران را در ســطح ممتــاز بین المللــی قــرار می دهــد.

ــتی  ــیون کش ــس فدراس ــچ، رئی ــو ترایکووی ــای زلیک آق
ــتان صربس

ــا  ــکاری ب ــه هم ــم نام ــای تفاه ــیه امض ــد در حاش ــن بازدی » ای
فدراســیون کشــتی ایــران صــورت گرفتــه اســت.  افزایــش مبــادلات 
ورزشــی و فرهنگــی میــان صربســتان و ایــران  بــرای دو  طــرف 

ــت.« ــودمند اس س
آقــای حجــت الــه ایوبــی، دبیــرکل کمیتــه ملــی یونســکو 

در ایــران
»نمایندگــی شــورای علمــی فرهنگــی ملــل متحــد )یونســکو( برای 
انتقــال مرکــز اســناد و کتابخانــه خــود بــه ایــران مــال آمادگــی دارد. 

انســان بــا دیــدن ایــن مجموعــه عظیــم احســاس هویــت می کنــد.  
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در  مذهبــی  و  ملــی  مناســبت های  بــه  پرداختــن 
ــا  ــف، ب ــل مختل ــه دلای ــولاً ب ــاری و اداری اص ــز تج مراک
ایــن  از  بخشــی  اســت.  بــوده  همــراه  دشــواری هایی 
دشــواری ها بــه وجــود اجبــار و تحمیــل برخــی ایــده هــای کلیشــه ای 
ــط  ــع رواب ــردد. در واق ــاز می گ ــن مناســبت ها ب ــه ای ــن ب ــرای پرداخت ب
ــه  ــزم ب ــود را مل ــور، خ ــمی کش ــم رس ــا تقوی ــب ب ــا متناس عمومی ه
کــه خــود  مناســبت ها می بیننــد  برخــی  گرامی داشــت  و  اعــلام 
ــه  ــی اســت ک ــد. طبیع ــا ندارن ــت آنه ــدان اطــلاع درســتی از اهمی چن
عــدم اطــلاع و دانــش کافــی باعــث می شــود کــه روابــط عمومی هــا بــا 
ــه صــورت منفعــل، فرمایشــی و دســتوری برخــورد  ــن مناســبت ها ب ای

ــد. ــه نماین ــبی از آن ارائ ــی نامناس ــت بازنمای ــد و در نهای کنن
ــزرگ  ــازار ب ــی ب ــط عموم ــراً رواب ــه اخی ــای مهمــی ک یکــی از کاره
ــا مخاطبــان خــود انجــام  ایــران در خصــوص برقــراری ارتبــاط موثــر ب
ــن  ــه ای ــود ک ــی ب ــی و مذهب ــبت های مل ــه مناس ــاص ب ــه خ داد، توج
ــن  ــال دارد. ای ــت ایران م ــه در ماهی ــز ریش ــر چی ــش از ه ــوع بی موض
ــی  ــت فرهنگ ــه هوی ــق ب ــاص و عمی ــی خ ــا نگاه ــزرگ، ب ــه ب مجموع
ــه  ــه ب ــدار ک ــاغ دی ــان و ب ــاغ ماه ــون ب ــی چ ــود بناهای ــور و وج کش

ریشــه چنــد هــزار ســاله »بــاغ ایرانــی« اشــاره دارد، همچنیــن ســاخت 
مجموعــه زیبــای تیمچــه حــاج علــی اکبــر کــه بــازار ســنتی ایرانــی را 
ــی از  ــد، نمونه های ــر می کش ــه تصوی ــر ب ــه تمام ت ــر چ ــی ه ــه زیبای ب
توجــه ویــژه بــه فرهنــگ اصیــل ایرانــی و هنــر معمــاری ســنتی کشــور 
اســت. پــر واضــح اســت ســاخت مســجد زیبــای محمــد رســول ا... )ص( 
نیــز در همیــن راســتا قابــل تفســیر اســت. امــا توجــه بــه فرهنــگ ایرانی 
ــوام  ــای ســنتی اق ــا خلاصــه نشــده اســت. نقش ه ــن بناه ــاً در ای صرف
ــه  ــود. از جمل ــده می ش ــال دی ــای ایران م ــای ج ــی در ج ــف ایران مختل
ــه عنــوان لبــاس قــوم  ــا« ب ــه بازنمایــی نقــش لبــاس »چوق ــوان ب می ت
بختیــاری در نقش هــا و نمــای ایــن بنــای بــزرگ اشــاره کــرد و البتــه 
ــه  ــه هم ــاره ب ــه اش ــد ک ــود دارن ــت وج ــن دس ــر از ای ــای دیگ نمونه ه

ــد. ــه می طلب ــی جداگان ــا فرصت آنه
ــه  ــال ب ــوان در ایران م ــه ای، نمی ت ــن عقب ــا چنی ــت ب ــی اس بدیه
ســادگی از کنــار مناســبت های ملــی و مذهبــی گذشــت. چــاپ 
بنرهــای مرســوم و کلیشــه ای تبریــک و تســلیت و گرامی داشــت نیــز 
ــوان  ــاز کــردن نمی ت ــه اصطــلاح از ســر ب ــا ب جــز »اســقاط تکلیــف« ی
تفســیر کــرد. لــذا طراحــی روشــی نظام منــد بــرای اشــاره و پرداختــن 
بــه ایــن مناســبت ها نیــاز بــه فکــری بکــر داشــت کــه البتــه جمــع ایــن 
نیــاز و راهکارهــای موجــود بــه نتیجــه ای دلپذیــر ختــم شــد. چــون مــی 
ــه  ــرای ب ــازار ســنتی ایران مــال محــل مناســبی ب دانســتیم مجموعــه ب

ثمــر رســیدن ایــن گونــه طــرح هاســت. 
 بــه عنــوان اولیــن تجربــه در محــرم ســال ۹۸ ایــده پرداخــت ویــژه 
بــه ایــام عــزاداری امــام حســین)ع( در بــازار ســنتی در روابــط عمومــی 
ــه  ــه ب ــود ک ــن ب ــی ای ــده اصل ــت. ای ــکل گرف ــران ش ــزرگ ای ــازار ب ب
ــود.  ــته ش ــی داش ــبت گرام ــن مناس ــرد ای ــاص و منحصربه ف ــی خ نوع

نشستـن در جـان فضـا
تجربـه موفقی از پرداخـت غیـرکلیشه ای
به مناسبت های تقویمی

سید مصطفی حسینی



9شماره دوم | زمستان 99حجــره|فصلنامهداخلیایــرانمال

ــرای فضــای  ــا ب ــد ت ــوت ش ــری دع ــان هن ــی از کارشناس ــذا از گروه ل
بــازار ســنتی چیدمانــی نــو پیشــنهاد دهنــد. ایــن گــروه بــا نظــارت تیــم 
ــس  ــیونی از جن ــال، دکوراس ــی ایران م ــط عموم ــوای رواب ــد محت تولی

ــگ  ــا رن ــا رنگــی متناســب ب چــوب و ب
بــازار ســنتی پیشــنهاد دادنــد کــه از دو 

ــود.  جــزء عمــده تشــکیل شــده ب
ــرده ای  ــه پ ــض ک ــتند عری ــک اس ی
ــه  ــواره ک ــت و دو گوش ــط داش در وس
ــزا روی  ــای ع ــش کتیبه ه ــع نق در واق
ــر  ــزء دیگ ــت. ج ــرار می گرف ــا ق آن ه
بــود  کوچــک  اســتند های  شــامل 
ــزا را در دل  ــای ع ــط کتیبه ه ــه فق ک
خــود جــای مــی داد. در آن زمــان یــک 

نقاشــی قهوه خانــه ای کــه نمایش گــر نبــرد روز عاشــورا بــود، بــه 
ــازار شــد  عنــوان پــرده اصلــی اســتند چوبــی عریــض، زینــت  بخــش ب
ــازار قــرار گرفتنــد. دهــه محــرم  و پرچم هــای عــزا در گوشــه گوشــه ب
کــه تمــام شــد و بازخورد هــای مثبــت از ایــن اقــدام بــه روابــط عمومــی 
ــبت ها را  ــه مناس ــوان بقی ــه می ت ــد آورد ک ــر را پدی ــن فک ــید، ای رس
ــوم« پوشــش داد. از آن  ــن »مدی ــری فاخــر و در همی ــار هن ــا آث ــز ب نی

تاریــخ تــا امــروز ایــن اســتندها بارهــا و بارهــا شــاهد رونمایــی از آثــار 
هنــری فاخــر متناســب بــا مناســبت های مهــم بــوده انــد و اخیــراً نیــز 
ــی در ورودی  ــورت دائم ــه ص ــال ب ــم ایران م ــای مه ــی فضاه ــا معرف ب
ــذاری  ــنتی جای گ ــازار س ــی ب و خروج

شــده اند.
ایــن تجربــه موفــق بــه همــه آموخت 
کــه پرداختــن بــه مناســبت های ملــی و 
مذهبــی در ایران مــال دیگــر فرمایشــی 
و از نــوع اســقاط تکلیــف نیســت. بلکــه 
بــه بخشــی از وجــود اصلــی مــال تبدیل 
شــده اســت. طراحــی اســتندهای چوبی 
بــازار ســنتی تجربــه شــیرینی بــود کــه 
نشــان مــی داد، تبلیغــات بایــد در جــان 
ــی و  ــرکات تصنع ــه ح ــاری از هرگون ــواز و ع ــم ن ــیند، چش ــا بنش فض
ــرای  ــات ب ــت از تبلیغ ــی اس ــد. بدیه ــی باش ــای غیرطبیع ــی ه ویژگ
ــار  ــن دی ــن ای ــگ دیری ــه از فرهن ــال ک ــی ایران م ــه بزرگ ــازه ای ب س

نشــان هــا دارد، جــز ایــن نیــز انتظــار نمــی رود. 

تبلیغات باید در جان فضا 
بنشیند، چشم نواز و عاری از 
هرگونه حرکات تصنعی و  
ویژگی های غیرطبیعی باشد
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ــور  ــا حض ــال ب ــران م ــاخانه در ای ــه تماش ــم افتتاحی مراس
بــزرگان و پیشکســوتان عرصــه تئاتــر و تنــی چنــد از مســئولان 
هنــری کشــور برگــزار شــد و درهــای ایــن مجموعــه بــا نمایــش 
ــی  ــی عمران ــه کنندگــی عل ــی، بازیگــری و تهی ــه کارگردان »مســافرانه« ب

بــه روی هنــر ششــم بــاز شــد.
ــران مــال در عصــر دوشــنبه 24 شــهریور مــاه ۹۹ درهــای تماشــاخانه خــود را  ای
ــاز کــرد. ســید محمــد مجتبــی حســینی  ــه ایــن مراســم ب ــر روی دعوت شــدگان ب ب
ــجد  ــد مس ــا احم ــراه ب ــلامی هم ــاد اس ــگ و ارش ــری وزارت فرهن ــور هن ــاون ام مع
ــد کــه در کنــار  ــان ایــن مراســم بودن جامعــی عضــو شــورای شــهر تهــران از میهمان
ــران مــال  ــران ای ــه مدی ــر، رونمایــی از ایــن تماشــاخانه را ب پیشکســوتان عرصــه تئات

تبریــک گفتنــد.
داریــوش ارجمنــد پیشکســوت عرصــه تئاتــر و ســینما در ایــن مراســم به ســخنرانی 
ــگ و  ــعه فرهن ــی در توس ــش خصوص ــلاش بخ ــه ت ــادن ب ــن ارج نه ــت و ضم پرداخ
ــمرد.  ــلاش برش ــن ت ــارز ای ــه ب ــال را نمون ــران م ــاخانه ای ــوم، تماش ــن مرزوب ــر ای هن
ــدگار  ــی مان ــمرد و آن را میراث ــوری برش ــی و کش ــی مل ــال را طرح ــران م ــان ای ایش
ــاح تماشــاخانه  ــا افتت ــرد ت ــدواری ک ــراز امی ــه اب ــدگان دانســت و در خاتم ــرای آین ب

ایــران مــال منجــر بــه ترغیــب و تــلاش مضاعــف ســایر 
ــردد. ــور گ ــری در کش ــی و هن ــای فرهنگ بخش ه

ــال  ــران م ــی ای ــاون فرهنگ ــا مع ــکری نی ــر تش اکب
ــل  ــه از مراح ــود ک ــم ب ــن مراس ــخنران ای ــر س ــز دیگ نی
مختلــف ســاخت و طراحــی تماشــاخانه بــه ارائــه گــزارش 
پرداخــت. تشــکری نیــا همچنیــن توجــه ویــژه بــه 
ــاخت  ــای س ــن انگیزه ه ــی را از مهم تری ــعه فرهنگ توس
ایــران مــال برشــمرد و از آن به عنــوان بزرگ تریــن مــال 

ــرد. ــه یادک خاورمیان
 در ایــن مراســم مجیــد رجبی معمــار مدیرعامــل 
ــز در  ــه وی نی ــت ک ــور داش ــز حض ــدان نی ــه هنرمن خان
ــال، ســرمایه گذاری  ــران م ــی ای ــط عموم ــا رواب ــو ب گفتگ
ــه ای  ــر کشــور را گنجین بخــش خصوصــی در عرصــه هن
گران بهــا دانســت کــه در شــرایط اقتصــادی فعلــی قــادر 

ــردارد. ــت ب ــار ســنگینی از دوش دول اســت ب
از دیگــر میهمانــان ایــن مراســم احمــد مســجد 
ــن  ــاح ای ــه از افتت ــود ک ــهر ب ــورای ش ــو ش ــی عض جامع
ــرد. ــراز خرســندی ک ــال اب ــران م ــروژه فرهنگــی در ای پ

»مســافــرانــه«
کلید گشایش تماشاخانه

با نمایش »مسافرانه« چراغ تئــاتر در ایران مال روشن شد
مجید غلامرضایی
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ــرای  ــم، اج ــن مراس ــش ای ــا پایان بخ ام
ــود.  ــی ب ــی عمران ــی از عل ــی آئین نمایش های
علــی عمرانــی هنرمنــد برجســته تئاتــر 
و ســینما در دو بخــش بــر روی صحنــه 
ــود،  ــای خ ــش ه ــرای نمای ــا اج ــت و ب رف
ــالن  ــن س ــر ای ــه تئات ــمی صحن ــور رس به ط
را افتتــاح کــرد. اجــرای نمایــش »مســافرانه« 
ــش  ــن بخ ــا )ع( اولی ــام رض ــوع ام ــا موض ب
ــس ازآن  ــود و پ ــی ب ــی عمران ــرای عل از اج

نمایــش »مجموعــه پنــج تکــه از تعزیه خوانــی ایــام محــرم« نیــز اجــرا 
ــران  ــا پایان بخــش اولیــن نمایشــی باشــد کــه در تماشــاخانه ای شــد ت

ــی رود. ــه م ــه روی صحن ــال ب م
ــک  ــی و ی ــالن اصل ــال دارای دو س ــران م ــاخانه ای ــه تماش مجموع
ســالن تمریــن، همــراه بــا ســالن انتظــار و لابــی اســت کــه بــا زیربنــای 
ــود. از  ــدان حــوزه نمایــش خواهــد ب ــان علاقه من ــع میزب 3700 مترمرب
ــای  ــن مجموعه ه ــزو مجهزتری ــه ج ــه ک ــن مجموع ــات ای ــر امکان دیگ
ــای  ــزا، اتاق ه ــاپ مج ــه کافی ش ــوان ب ــت، می ت ــی در کشوراس نمایش
متعــدد فرمــان، گریــم، کارگردانــی و پلاتوهــای تمرینــی اشــاره کــرد.

طــی ماه هــای قبــل از افتتــاح، جمــع 
زیــادی از هنرمنــدان عرصــه نمایــش در 
ــد و از تماشــاخانه  ــال حضــور یافتن ــران م ای
ــی  ــد. هنرمندان ــد کردن ــات آن بازدی و امکان
چــون اســتاد هــادی مرزبــان، آتیــلا پســیانی 
کارگــردان و بازیگــر مطــرح ســینما و تئاتــر 
در کنــار حســین مســافر آســتانه کارگــردان 
ــی  ــد نیل ــن حمی ــر، همچنی ــته تئات برجس
ــن  ــت، در ای ــر مقاوم ــنواره تئات ــر جش دبی
ــال از  ــران م ــگری ای ــای گردش ــا فضاه ــنایی ب ــن آش ــا ضم بازدیده
ــر  ــینما و تئات ــه در عرصــه س ــن مجموع ــای ای ــا توانمندی ه ــک ب نزدی

ــز آشــنا شــدند. نی
ــای  ــاه فض ــش از پنج ــال دارای بی ــران م ــاخانه ای ــه تماش مجموع
اختصاصــی اســت کــه بــا کاربری هــای هنــری، فنــی، تفریحــی، 
ــات  ــدان خدم ــر و هنرمن ــدان تئات ــه علاقه من ــتی ب ــی و بهداش خدمات
ــر  ــه گی ــاری هم ــن بیم ــان یافت ــا پای ــود ب ــی می ش ــد. پیش بین می ده
کرونــا در کشــور ایــن مــکان بــه یــک کانــون فرهنگــی مناســب بــرای 
اهالــی هنــر و بخصــوص تئاتــر به عنــوان »هنــر ششــم« تبدیــل شــود.

مــال  ایــران  تماشــاخانه 
دارای دو ســالن اصلــی و از 
ــای  ــن مجموعه ه مجهزتری

ــت ــران اس ــش در ای نمای
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شــایعات مربــوط بــه مــرگ مال هــا بســیار اغراق آمیــز اســت. مطالعــات 
ــت  ــداران بیشــتر از قبــل در مال هــا وق ــد نشــان می دهــد کــه خری جدی
ــرای ســرگرمی،  ــا ب ــه آن ه ــد بلک ــد می کنن ــا خری ــد و نه تنه ــی گذرانن م
ــد.  ــتفاده می کنن ــز اس ــن مراک ــم از ای ــت ه ــذران وق ــرت و گ ــذا و معاش ــرف غ ص
ــه  ــد ب ــزان رفت وآم ــدارس می ــایی م ــلات و بازگش ــل تعطی ــروع فص ــا ش ــاً ب مطمئن
ــا در  ــه مال ه ــه ب ــزان مراجع ــه می ــت ک ــی اس ــن در حال ــود و ای ــتر ش ــا بیش مال ه
طــول ســال ثابــت اســت. حــال ایــن ســوال مطــرح مــی شــود کــه چگونــه می تــوان 
از میــزان مراجعــه افــراد اســتفاده کــرد تــا خریــداران بیشــتری را بــه فروشــگاه جــذب 

کــرد؟
بازدید بیشتر، زمان بیشتر، هزینه بیشتر

ــرمایه گذاری های  ــا س ــا ب ــده مال ه ــازندگان عم ــن، س ــد آنلای ــش خری ــا افزای ب
ــتریان  ــه مش ــد ک ــا کاری کنن ــیدند ت ــود بخش ــازی را بهب ــال س ــه م ــود تجرب خ
ــوده اســت.  ــن امــر نتیجه بخــش ب ــری را در آنجــا بگذراننــد و ای مدت زمــان طولانی ت
ــن نظرســنجی )2۸ درصــد( اظهــار داشــتند  ــدار 3 نفــر در ای ــاً از هــر 10 خری تقریب
ــد مــی کننــد. در  ــا دو ســال پیــش بیشــتر از مال هــا بازدی کــه امــروز در مقایســه ب
ــا 44 ســال، 40 درصــد بیشــتر از دو ســال پیــش وقــت خــود را  گــروه ســنی 1۸ ت
ــرای  ــه ب ــاعت و 42 دقیق ــن 2 س ــدار میانگی ــی، خری ــد. به طورکل ــال می گذرانن در م
ــه  ــه 6.1 فروشــگاه مراجع ــدت ب ــن م ــذارد و در ای ــت می گ ــال وق ــردش در م ــر گ ه

می کنــد.
همچنیــن میــزان پولــی کــه مشــتریان در هــر خریــد صــرف می کننــد افزایش یافتــه 
و ایــن بالاتریــن میانگیــن در ســال هــای گذشــته بــوده اســت. از ســال 2011 تاکنــون 

خریــداران در هــر بازدیــد بیــش از 100 دلار خــرج کــرده 
ــد کــه 12 درصــد افزایش یافتــه اســت و ۸2 درصــد از  ان
خریــداران اظهــار داشــتند کــه امســال هــم قصــد دارنــد 
هماننــد ســال گذشــته یــا حتــی بیشــتر در مراکــز خریــد 

ــه کنند. هزین
شیوه جذب خریدار

گــردش عــادی در مــال بــا یــک هــدف آغــاز می شــود 
ــر  و در حــدود ۸1 درصــد از خریــداران می گوینــد کــه ب
ــد  ــال بازدی ــد از م ــخص خری ــه مش ــک برنام ــاس ی اس
فروشــگاه  داخــل  آن هــا  اگــر  بااین حــال  می کننــد. 
ــردش  ــط گ ــد( فق ــه چهارم )73 درص ــاً س ــوند تقریب ش
ــا  ــت ت ــما اس ــار ش ــت در اختی ــن فرص ــد. ای ــی کنن م
ــا  ــه آن ه ــرای جلب توج ــد. ب ــب کنی ــا را جل ــر آن ه نظ

ــد: ــرا کنی ــا را اج ــن راهکاره ــد ای می توانی

1.بــه موبایــل فکــر کنیــد: زمــان حضــور در مــال، 
ــود  ــراه خ ــای هم ــادی را در تلفن ه ــت زی ــداران وق خری
می گذراننــد. تقریبــاً از هــر 10 نفــر شــش نفــر از آن هــا 
بــرای برقــراری ارتبــاط بــا دوســتان و گرفتــن نظراتشــان 
ــود  ــراه خ ــن هم ــی از تلف ــای احتمال ــورد خریده در م
ــرای  ــراه ب ــن هم ــد از تلف ــد. 5۸ درص ــتفاده می کنن اس
بررســی اطلاعــات محصــول و 56 درصــد از آن هــا بــرای 
ــر 45  ــراد زی ــد. اف ــی کنن ــتفاده م ــت اس ــه قیم مقایس
ــای  ــن ه ــاد از کوپ ــه به احتمال زی ــد ک ــی ان ــال گروه س
تلفــن همــراه اســتفاده می کننــد و شــامل 66 درصــد از 
ــداوم از  ــور م ــداران به ط ــه خری ــتند. ازآنجاک ــراد هس اف
ــاه را  تلفــن همــراه خــود اســتفاده مــی کننــد پیــام کوت
ــف  ــا پیشــنهاد ها و تخفی ــا ب ــد ت ــی دهن ــرار م مدنظــر ق

ــه آن هــا دسترســی داشــته باشــید. ــژه ب هــای وی
ــد  ــا می خواهن ــه آی ــد ک ــت کنی ــتریان درخواس از مش
بــرای دریافــت پیامــک از فروشــگاه شــما ثبت نــام 
ــار  ــد از حص ــی توان ــی م ــام متن ــای پی ــد. راهکاره کنن
ــرار دادن  ــرای هــدف ق ــی )geo-fencing( ب جغرافیای
ــد  ــتفاده کن ــگاه اس ــی از فروش ــعاع خاص ــتری در ش مش
geo-( یــا از طریــق تســخیر یــا دربرگیــری جغرافیایــی

conquesting( همــه مشــتریان را در شــعاع خاصــی 
ــک  ــد ی ــی می توان ــای متن ــد. پیام ه ــرار ده ــب ق مخاط
ــه مشــتریان عــادی باشــد  ــادآوری ب ــرای ی روش عالــی ب
کــه حتــی اگــر بــرای بازدیــد از فروشــگاه شــما هــم بــه 

ــد. ــا بزنن ــه آنج ــری ب ــد س ــال نیامده ان م

2. مخاطبــان خــود را بشناســید: نوجوانــان 

پنج راهکار برای

جـــذب مشـتـــری
مهرنوش بیات

مقاله ای از ریوالسونسکی
 Small Business Trends  منتشر شده در پایگاه
مارس 2020
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هماننــد آقایــان بیشــتر، آخــر هفتــه هــا بــه مــال می آینــد. از دوشــنبه 
ــالای 55 ســال  ــا پنجشــنبه خانم هــا بیشــتر از آقایــان و خریــداران ب ت
ــد.  ــی کنن ــد م ــا بازدی ــال ه ــوان از م ــدگان ج ــتر از مصرف کنن بیش
ــا بعدازظهــر و پیــش  ــرای همــه گروه هــای ســنی بیشــترین بازدیده ب
از غــروب انجــام می شــود. اطــلاع از اینکــه مشــتری هــدف شــما چــه 
زمانــی از مــال بازدیــد می کنــد می توانــد بــه شــما در ایجــاد تبلیغــات 

خــاص  رویــدادی  برپایــی  یــا 
ــد.  ــک کن ــا کم ــذب آن ه ــرای ج ب
کتاب فروشــی  به عنوان مثــال، 
بــرای  ســاعت  یــک  می توانــد 
کــودکان  والدیــن  قصه گویــی 
ــنبه  ــول روز از دوش ــال در ط خردس

ــد. ــاص ده ــنبه اختص ــا پنجش ت
همــه  فروشــگاه های   .3
 :)Piggyback( چیــز فــروش
لبــاس و لــوازم تزئینــی متــداول 
ــردم  ــه م ــن اجناســی هســتند ک تری
در مال هــا خریــد مــی کننــد: ۸۹ 

ــوازم  ــال ل ــه دنب ــد ب ــاس و 67 درص ــال لب ــه دنب ــداران ب ــد خری درص
تزئینــی هســتند. حتــی اگــر خودتــان ایــن محصــولات را نمی فروشــید 
ــه  ــک ب ــای نزدی ــا کوپن ه ــه، بروشــور ی ــرار دادن نمون ــار ق ــا در اختی ب
ایــن فروشــگاه ها از محبوبیــت آن هــا بهره منــد شــوید. همچنیــن 
تبلیغــات خریــد را در نزدیکــی ایــن مــکان هــا در نظــر بگیریــد. بیــش از 
هشــت نفــر از مجمــوع 10 مصرف کننــده )۸3 درصــد( می گوینــد کــه 
ــش  ــوند و بی ــری می ش ــات بن ــد تبلیغ ــداری مانن ــات دی ــه تبلیغ متوج
ــرای اطــلاع از  ــی ب ــوع تبلیغــات را روش خوب ــن ن از نیمــی از آن هــا ای

محصــولات و خدمــات جدیــد ارائه شــده در مــال می داننــد.
ــد  ــوی خری ــر الگ ــه ب ــات چگون ــه تعطی ــد ک 4. بدانی
ــادر و روز  ــتانی، روز م ــلات زمس ــدا از تعطی ــت: ج ــذار اس تأثیرگ
ــی  ــا م ــال ه ــه م ــا ب ــد هدای ــرای خری ــردان بیشــتری را ب ــن، م ولنتای
ــلات  ــدارس و تعطی ــایی م ــه بازگش ــت ک ــی اس ــن در حال ــاند ای کش
زمســتانی نوجوانــان بیشــتری را بــرای خریــد لبــاس و وســایل مدرســه 
ــک از  ــر ی ــر ه ــد. اگ ــی کن جــذب م
ایــن هــا جــزو ویژگی هــای جمعیــت  
شماســت،  مشــتریان  شــناختی 
ــا  ــه آن ه ــرای جلب توج ــد ب می توانی
ــد. ــتفاده کنی ــی اس ــازه زمان در آن ب

فکــر  خریــد  از  فراتــر   .5
ــت  ــد و گش ــر خری ــلاوه ب ــد: ع کنی
 وگــذار ممکــن کــه مصرف کننــدگان 
ــذا در  ــوردن غ ــه خ ــا ب ــال ه در م
ــا  بیــرون از منــزل، تماشــای فیلــم ی
بازدیــد از مکان هــای تفریحــی دیگــر 
ــد،  ــوش نکنی ــد و فرام ــگ بپردازن ــالن های بولین ــا س ــازی ی همچــون ب
همــه بــه غــذا خــوردن احتیــاج دارنــد، بنابرایــن بســیاری از خریــداران 
زمانــی بــه فودکــورت یــا مکان هــای دیگــر مراجعــه می کننــد. 
ــه  ــد ب ــا می توان ــن مکان ه ــا حضــور داشــتن در نزدیکــی ای ــات ی تبلیغ
کســب وکار شــما کمــک کنــد تــا توجــه مصرف کننــدگان را حتــی اگــر 

ــد. ــب کنی ــده باشــند جل ــد نیام ــرای خری ب

اطلاع از اینکه مشتری هدف 
شما چه زمانی از مال بازدید 

می کند، می تواند به شما 
در ایجاد تبلیغات یا برپایی 

رویدادی خاص برای جذب 
او کمک کند
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علی محمدی، 42 ساله
محل گفتگو: باغ دیدار

ــک  ــوی بان ــه ای از س ــن مجموع ــاخت چنی س
آینــده قابــل تقدیــر اســت چــرا کــه ایــن مجموعــه 
ــای مشــابه  ــال ه ــا غبطــه م ــث شــده اســت ت باع
در کشــورهای همســایه را نخوریــم. از طــرف دیگــر 
ــای  ــگاه ه ــاره فروش ــغ اج ــه مبل ــم ک ــنیده ای ش
ــذا  ــت و ل ــروش اس ــدی از ف ــه درص ــن مجموع ای
فروشــندگان انعطــاف لازم را بــا توجــه بــه نوســانات 
درآمــدی دارا مــی باشــند. بنابرایــن هیــچ فروشــنده 
و تولیدکننــده ای بــا درآمــد ماهانــه کم مغــازه خود 
را از دســت نمــی دهــد. ایــن امــر باعــث می شــود 
ــرای فروشــنده ایجــاد شــود  ــا فضــای حمایتــی ب ت

کــه ایــن بســیار قابــل توجــه اســت.

الهام حنایی 34 ساله
محل گفتگو: راهروی جنوبی طبقه3 

کالاهــای  کیفیــت  اخیــراً  خوشــبختانه 
تولیدکننــدگان ایرانــی بهتــر شــده اســت. بــه 
عنــوان مثــال در زمینــه پوشــاک از نظــر طراحــی، 
ــد  ــی دارن ــت خوب ــت کیفی ــه و دوخ ــت پارچ کیفی
ــطحی  ــلیقه و س ــر س ــا ه ــا ب ــواده ه ــه خان و هم
ــد.  ــد کنن ــان خری ــد از آن ــی توانن ــی م ــوان مال از ت
ــت  ــا قیم ــارک« ب ــن« و »س ــله ب ــگاه »س از فروش

ــاخت  ــی )س ــای داخل ــل کالاه ــی در مقاب ــای خارج ــه کالاه همیش
ــای  ــان خانواده ه ــری در می ــت بالات ــتر و اولوی ــه بیش ــران( از توج ای
ایرانــی برخــوردار بــوده انــد؛ موضوعــی کــه بــه وضــوح نشــان می دهــد 
ایرانی هــا ذهنیــت بهتــری نســبت بــه کیفیــت کالاهــای ســاخت خــارج دارنــد. 
دیــدگاه غالــب مــردم ایــن اســت کــه محصــولات خارجــی  از کیفیــت بهتــری 

برخوردارنــد و ســال های بیشــتری برای شــان کار می کنــد.

شــاید بتــوان گفــت عــدم حمایــت جــدی و سیســتماتیک از تولیــد کننــدگان 
ــای  ــت کالاه ــوان رقاب ــش ت ــل کاه ــن عوام ــی از مهم تری ــواره یک ــی هم داخل
ایرانــی بــا کالاهــای خارجــی بــوده اســت. در ایــن میــان پیشــنهاد تحلیلگــران 
اقتصــادی بــرای حــل ایــن مشــکل، اصــلاح  بــاور مــردم و مصرف کننــدگان در 
ــت و قیمــت  ــد کیفی ــم نیازمن ــر ه ــن ام ــه ای ــی اســت ک خصــوص کالای ایران
ــاد  ــم اقتص ــای مه ــی از محوره ــی یک ــت از کالای ایران ــت. حمای ــی اس رقابت
ــرای تحقــق آن تمــام آحــاد جامعــه اعــم از مســئولان،  مقاومتــی اســت کــه ب
ــی،  ــدگان نهای ــرف  کنن ــوان مص ــه عن ــردم ب ــران و م ــدگان، کارگ تولیدکنن
ــت از  ــه حمای ــه  منزل ــی ب ــد مل ــتیبانی از تولی ــت پش ــی اس ــئولند. بدیه مس
اشــتغال، کار و ســرمایه ملــی و کارگــر ایرانــی اســت و ایران مــال نیــز همچــون 
ــد. در  ــئول می دان ــم مس ــن مه ــر ای ــود را در براب ــه، خ ــای جامع ــایر بخش ه س
ــای  ــه بخــش ه ــی ب ــف مردم ــای مختل ــدگاه ه ــت دی ــرای دریاف ــن راســتا ب ای
ــدیم.  ــا ش ــن خصــوص جوی ــان را در ای ــر آن ــم و نظ ــال رفتی ــران م ــف ای مختل

ــم: ــم می خوانی ــزان را باه ــن عزی ــخنان ای ــی از س بخش

بازدیدکننده خانم
محل گفتگو: تالار اشراق طبقه 3

ــد  ــت تولی ــه کالای باکیفی ــی ک ــدگان داخل ــداد تولیدکنن ــده تع ــه نظــر بن ب
ــدم  ــل ع ــف مث ــل مختل ــه عل ــد ب ــی توان ــن م ــه ای ــت ک ــم اس ــد، ک می کنن
حمایــت از آنــان باشــد. البتــه ایــن حمایــت بایــد چنــد جانبــه باشــد و بــه قــول 
معــروف بــا یــک گل بهــار نمــی شــود. متاســفانه بــا توجــه بــه شــرایط اقتصــادی 
فعلــی و کــم شــدن تــوان خریــد مــردم، مــنِ نوعــی ترجیــح مــی دهــم بــا خریــد 

کالایــی کــه از کیفیــت آن اطمینــان نــدارم ریســک نکنــم. 

ایـــرانــی یــــا 
خــارجـی؟

دیدگاه خریداران ایران مال در خصوص 
کیفیت کالای ایرانی و خارجی

هما تقوایی
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ــه  ــالیان« ک ــگاه »س ــا فروش ــب ت ــط و مناس متوس
ــم  ــا ه ــری دارد. م ــت بالات ــر و قیم ــت بهت کیفی
ترجیــح مــی دهیــم کالای تولیدکننــدگان ایرانــی را 
بخریــم چــون هــم طراحــی زیبایــی دارنــد و قابــل 
ــا مشــابه خارجــی هســتند. اولویــت دادن  رقابــت ب
ایــن مجموعــه بــه حضــور برندهــای ایرانــی، اتفــاق 

ــت. ــی اس خوب

یک بازدیدکننده خانم
محل گفتگو: طبقه  3 باغ ماهان

ــده داران«  ــام »آین ــه ن ــی ب ــل طرح ــی قب مدت
ــده  ــر بن ــه نظ ــه ب ــد ک ــرا ش ــال اج ــران م در ای
یــک حمایــت دو جانبــه از خریــدار و صاحبــان 
شــرایط  بــا  آنکــه،  علــت  بــود.  فروشــگاه ها 
ــم  ــا ه ــری کرون ــه گی ــی از هم ــده ناش ــش آم پی
ــاعدی  ــت مس ــا وضعی ــندگان و تولیدکننده ه فروش
ــدی  ــادی ب ــرایط اقتص ــردم در ش ــم م ــد و ه ندارن
ــا و  ــرح ه ــه ط ــه اینگون ــم ک ــد. امیدواری ــرار دارن ق
ــه  ــان مجموع ــوی صاحب ــا از س ــت ه ــن حمای ای

ــد. ــه یاب ادام

شهرام خاکسار 48 ساله
محل گفتگو: راهروی شمالی طبقه  1 

ــا توجــه  ــواده ب ــه عنــوان سرپرســت خان بنــده ب
اگــر  فعلــی  اقتصــادی  نامســاعد  شــرایط  بــه 
کالایــی ایرانــی، کیفیــت خــوب و قیمــت مناســبی 
داشــته باشــد، قطعــا اســتقبال مــی کنــم. حضــور 
ایــن  در  کتــان«  »ایــران  مثــل  فروشــگاه هایی 
مجموعــه بســیار قابــل تحســین اســت. البتــه بهتــر 
ــاس  ــت اجن ــری روی قیم ــق ت ــارت دقی ــت نظ اس
ــای  ــت ه ــل محدودی ــه دلی ــه ب ــا ک ــد. از آنج باش
ــب  ــیاری از کس ــا بس ــری کرون ــه گی ــی از هم ناش
ــن  ــم ای ــد، امیدواری ــی ندارن و کارهــا وضعیــت خوب

ــود  ــکوفایی خ ــه ش ــد ب ــی توان ــه م ــه ک ــد و البت ــدا کن ــه پی ــا ادام ــت ه حمای
ــد.  ــک کن ــم کم ــه ه مجموع

مینا مرزبان 37 ساله
محل گفتگو: هایپر استار

ــر اســتار آن هســتم  ــال و مخصوصــا هایپ ــران م ــت ای ــده از مشــتریان ثاب بن
کــه بــه طــور متوســط هفتــه ای یــک مرتبــه از اینجــا خریــد مــی کنــم. اکثــر 
ــی  ــولات ایران ــتند. محص ــی هس ــتار ایران ــر اس ــولات در هایپ ــای محص برنده
ــم  ــه آن ه ــاک زنان ــد. پوش ــی دارن ــت خوب ــی کیفی ــش غذای ــا در بخ مخصوص
ــتفاده آن  ــد و اس ــه از خری ــتند ک ــی هس ــوب ایران ــدگان خ ــان تولیدکنن از می

ــل دارم.  ــت کام رضای

محمدعلی کامکار 58 ساله
محل گفتگو: راهروی جنوبی طبقه 

ــا از  ــارات تنه ــد انتظ ــد نبای ــی آی ــان م ــه می ــت ب ــرف از حمای ــی ح وقت
ــده  ــت، تولیدکنن ــع داشــته باشــند. دول ــا توق ــده باشــد و فقــط از م مصرف کنن
و مصــرف کننــده، هرســه در ایــن حمایــت نقــش دارنــد. اگــر مــن بــه عنــوان 
مصــرف کننــده بــا خریــد اجنــاس ایرانــی از آنــان حمایــت مــی کنــم، 
ــن  ــوب و قیمــت مناســب ای ــت مطل ــا کیفی ــم موظــف اســت ب ــده ه تولیدکنن
تعامــل را حفــظ کنــد. پیشــرفت تولیدکننــدگان داخلــی تاکنــون خــوب بــوده 
ولــی تحریــم هــا و نبــود فضــای رقابتــی باعــث شــده کــه ایــن رونــد مطلــوب 
نباشــد. حمایــت هــای ایــن مجموعــه و بانــک آینــده هــم بســیار قابــل تقدیــر 

اســت.

عدم حمایت جدی و سازمان یافته از تولید 
کنندگان داخلی یکی از مهم ترین عوامل کاهش 

توان رقابت کالاهای ایرانی بوده است



حجــره|فصلنامهداخلیایــرانمال شماره دوم | زمستان 1699

سفره پهـن ایـران مال
 به همراه بازی و بسته غذای کودک

ــه مناســب  ــه تغذی ــاز ب ــدن نی ــده مان ــاء و زن ــراي بق همــۀ انســان ها ب
دارنــد. غــذا فقــط چیــزی بــرای خــوردن نیســت، بلکــه امــر پیچیــده ای 
ــت را  ــن و مل ــه، دی ــک جامع ــگ ی ــیعی از فرهن ــش وس ــه بخ ــت ک اس
تشــکیل مــی دهــد، بــه عبــارت دیگــر غــذا و غذاخــوردن، چیــزی بیــش از ارضــای 
نیازهــای فیزیولوژیــک اســت. غــذا نــه تنهــا بــرای بقــاء ضــروری اســت، بلکــه یکــی از 
لــذات بــزرگ زندگــی اســت کــه بــه عنــوان نقطــه مرکــزی بســیاری از موقعیــت هــای 

اجتماعــی و اتفاقــات اوقــات فراغــت تلقــی مــی شــود.  
ــوان بخشــی از  ــی ت ــا را م ــار دنی ــج در گوشــه و کن ــای رای ــا و غذاه نوشــیدنی ه
ــی  ــه جغرافیای ــک منطق ــخ در ی ــول تاری ــه در ط ــع دانســت ک ــب جوام ــگ غال فرهن
قــوام یافتــه و هــر کــدام بــه دلایــل متعــددی برجــای مانــده انــد. شــاید بتــوان دلیــل 
ــن اســتاندارد طبــخ، طبــع و  ــدگاری برخــی غذاهــا را برخــورداری آنهــا از بالاتری مان
ــه  ــخ ب ــز در طــول تاری ــراد خــوش اشــتها نی ــه اف ــه دانســت ک ــازی در آن منطق طن
ــه برخــی  ــن روســت ک ــد. از همی ــرده ان ــا کمــک ک ــزی آنه ــج و ممی تثبیــت و تروی
کشــورها را بــا نــام غــذای شــاخص آن کشــور بــه خاطــر مــی آوریــم. ایتالیــا کشــوری 
اســت کــه دارای بالاتریــن درآمدهــای حاصــل از صنایــع نقلیــه موتــوری، گردشــگری، 
ــوذ و  ــل نف ــه دلی ــا ب ــردم دنی ــب م ــی غال ــت ول ــی اس ــع غذای ــاس و صنای ــد و لب م
غلبــه ذائقــه غذایــی آنهــا در ممیــزی فرهنــگ هــا، ایتالیــا را بــا »پیتــزا و اســپاگنی« 
ــا »کبــاب  ــا »فلافــل« و ترکیــه را ب ــا »سوشــی«، لبنــان را ب ــن را ب می شناســند، ژاپ

ترکــی«. 

در ایــن راســتا مجموعــه ایــران مــال عــلاوه بــر دعــوت 
ــه غذاهــای ســنتی  از برندهــای معتبــر غذایــی، توجــه ب
هــر کشــور را نیــز در توســعه سیاســت هــای گردشــگری 
در  گردشــگران  رو  ایــن  از  اســت.  گنجانــده  خــود 
ایران مــال عــلاوه برخریــد و بازدیــد از فضاهــای آراســته، 
ــز  ــی و خارجــی را نی ــنتی ایران ــای س ــد غذاه ــی توانن م
ــا  ــت فوده ــنتی، فس ــای س ــواع غذاه ــد. ان ــه کنن تجرب
ــا و  ــتوران ه ــوان در رس ــی ت ــی را م ــای خارج و غذاه
ــک  ــه هری ــه البت ــت ک ــال یاف ــای ایران م ــورت ه فودک
مشــتریان خــاص خــود را دارنــد. نظــر بــه اهمیــت 
ــه  ــماره از فصلنام ــر ش ــا دره ــدیم ت ــرآن ش ــوع ب موض
»حجــره« بــه معرفــی غذاهــای ارائــه شــده در رســتوران 
ــه،  ــوه تهی ــر نح ــلاوه ب ــم و ع ــال بپردازی ــای ایران م ه
ــا  ــت آنه ــه و ملیّ ــورد تاریخچ ــا در م ــه غذاه ــرو و ارائ س

ــم. ــزارش دهی ــز گ نی

غذای کودک به صرف بازی
ــان هجمه هــای  ــم کــه در می ــن باوری ــر ای ــا ب همــه م
والدیــن  همــه  نگرانــی  غذاهــا،  اســامی  از  مختلــف 
مشــترک اســت: » ســلامتی کــودک بایــد حفــظ شــود«. 
ایــن کــه مــواد تشــکیل دهنــده آســیبی بــرای کــودکان 
ایجــاد نکنــد و اینکــه بهداشــت محیــط در مــکان طبــخ و 

ــت شــود. عرضــه رعای
 فــود کــورت المــاس در ضلــع شــرقی ایران مــال و در 
طبقــه G0 تــلاش کــرده اســت تــا ایــن دغدغــه را کاهش 
دهــد. در ایــن مجموعــه انــواع غذاهــای ایرانــی، خارجــی 
ــود.  ــی ش ــه م ــا ارائ ــتوران ه ــط رس ــود توس ــت ف و فس
پیتــزا ســیب 360، برنــد شــناخته شــده کشــور در  حــوزه 
فســت فــود اســت کــه در بخــش جنوبــی ایــن مجموعــه 
قــرار دارد در بیــن منــوی سفارشــات ایــن پیتــزا فروشــی 
کــه بیــش از 40 شــعبه در سراســر کشــور دارد، منــوی 

هوشــمندانه ای قــرار دارد:

» پکیج غذای کودک«
مرتضــی معــدن دار مدیــر ایــن شــعبه از ســیب 360 
ــد:  ــی مــی کن ــذای کــودک را معرف ــج غ اســت کــه پکی
»پکیــج غــذای کــودک از غذاهــای ســالم و مقــوی 
تشــکیل شــده اســت کــه عــلاوه بــر طعــم واقعــی غــذا، 

ــر دارد.« ــز در نظ ــودکان را نی ــلامت ک س
ــرای ســنین قبــل از 12  وی ایــن پکیــج را مناســب ب
ســال مــی دانــد و ویژگــی آن را اینگونــه بیــان مــی کنــد: 
»نگرانــی خانــواده هــا بــرای ســلامتی کــودکان، دغدغــه 

مجید غلامرضایی
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طولانــی مدیــران ارشــد ایــن برنــد بــود تــا جایــی کــه بســته ویــژه کــودک طراحــی 
ــزای مخصــوص  ــن بســته پیت ــه شــعب سراســر کشــور عرضــه شــد. در ای ــه کلی و ب
ــا گوشــت تــازه مــرغ و قــارچ غــذای اصلــی بــوده و شــکل و طراحــی آن مثلثــی و  ب
کودکانــه اســت کــه بــرای کــودک جذابیــت دارد ســیب زمینــی ســرخ شــده و آبمیــوه 
طبیعــی بجــای نوشــابه هــا نیــز در ایــن بســته جــای دارد. در ایــن بســته جایــزه هــای 

مختلفــی بــا تفکیــک دختــر کوچولــو و پســر کوچولــو وجــود دارد.«
ــک در  ــودکان بادکن ــیل ک ــادران و س ــدران و م ــی پ ــزا فروش ــن پیت ــار ای در کن
دســت بــه نوبــت نشســته انــد و بنظــر مــی رســد  لبخنــد رضایــت در بیــن همــه آنهــا 
مشــترک اســت. در فاصلــه زمانــی بــرای آمــاده شــدن غــذا نیــز خانــواده هــا بیــکار 
نمــی ماننــد. برگــه هــای مخصــوص بــا جــدول بنــدی و بــازی هــای کودکانــه طراحــی 
شــده کــه همگــی در حــال بــازی هســتند. بــازی هایــی چــون: »دوز«،» اســم فامیــل« 
ــه  ــرار گرفت ــودکان ق ــار ک ــیریابی« در اختی ــای »مس ــازی ه ــداد« و ب ــدول اع ، »ج
اســت. بــه گفتــه مدیــر ایــن شــعبه، پکیــج کــودک جــزو پرفــروش تریــن غذاهــای 

ایــن برنــد زنجیــره ای کشــور اســت.
در ضلــع شــمالی مجموعــه رســتوران المــاس نیــز رســتورانی بــا طراحــی و رنــگ 
آمیــزی کودکانــه چشــم نــوازی مــی کنــد کــه بــه عنــوان رســتوران کــودک معرفــی 
شــده اســت امــا متاســفانه بــا شــرایط کرونایــی طــی مــاه هــای اخیــر، افتتــاح آن بــه 

تاخیــر افتــاده اســت. 
ــرآن تاکیــد مــی کننــد اهمیــت تغذیــه کــودک در  آنچــه کــه امــروزه پزشــکان ب
رشــد جســمی و روحــی آنــان اســت غذاهــای دارای کلســیم، فیبــر، ویتامیــن هــای 
مختلــف، فســفر و پتاســیم و پروتئیــن هایــی کــه ســلامت آینــده فرزنــدان را تامیــن 

مــی کنــد.

غذا خوردن یکی از لذّت های 
بزرگ زندگی است که به 

عنوان نقطه مرکزی بسیاری از 
موقعیت های اجتماعی و اوقات 

فراغت تلقی می شود

بــا کمــی تامــل در بازارهــای مشــابه مــی تــوان دریافت 
کــه بــا خلاقیــت و نــوآوری مــی تــوان بــه دســتاوردهای 
خوبــی رســید. ایــن تفکــر کــه مشــتری هایت را بشناســی 
ــه  ــات را ب ــن خدم ــک ســنی و جنســی بهتری ــا تفکی و ب
آنهــا ارائــه کنــی، جایــش را در ایــران  مــال بــاز کــرده و 

مشــتریان زیــادی بــرای خــود بدســت آورده اســت. 
ــی  ــه بررس ــزارش ب ــن گ ــدی ای ــای بع ــش ه در بخ
ــم و  ــی پردازی ــال م ــران م ــای موجــود در ای ــواع غذاه ان

مزه هــای آن را برایتــان تشــریح خواهیــم کــرد.

» لطفا با شکم خالی به ایران مال سفر کنید«
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صیــاد  پــی  از  صیــد 
اســت هنــر  دویــدن 
ــه  ــران، ب ــی در ای ــن عکاس ــن دوربی ــه اولی ــاید وقتی ک ش
ــه  ــت ک ــم نمی رف ــور ه ــی تص ــرد، حت ــدا ک ــری راه پی کاخ ناص
ایــن پدیــده روزی بــه جــزء جدایی ناپذیــری از ملزومــات 
ــک  ــوان ی ــس روزگاری به عن ــد. عک ــد ش ــل خواه ــری تبدی ــی بش زندگ
ــت  ــرار داش ــاص ق ــی خ ــراف و گروه ــار اش ــا در اختی ــا تنه کالای گران به
ــک و  ــای آکادمی ــدن دوره ه ــش از گذران ــه پی ــود ک ــی ب ــکاس صفت و ع
ــروزه  ــه ام ــا ازآنجاک ــد؛ ام ــاق نمی ش ــردی اط ــچ  ف ــه هی ــی ب تخصص
ماجــرا طــور دیگــری اســت، لــذا ســؤالات بســیاری در ایــن زمینــه وجــود 

ــت. ــوده اس ــراه ب ــی هم ــان و مخالفان ــا موافق ــز ب ــاً نی ــه غالب دارد ک
ــود  ــای خ ــوژه ه ــکار س ــرای ش ــری ب ــکارچیان ماه ــه ش ــان همیش ــه عکاس باآنک
ــن  ــا ای ــرد، ام ــدا ک ــا پی ــی آن ه ــه ریزبین ــود ب ــی را می ش ــر کس ــد و کم ت بوده ان
ــاد  ــال صی ــه دنب ــد ب ــار صی ــن ب ــت و ای ــده اس ــر تنظیم ش ــه ای دیگ ــزارش به گون گ
رفتــه تــا تجــارب زیســته و ســال هــا تــلاش یکــی از عکاســان مجــرب و نــام آشــنای 

ــد. ــط نمای ــت و ضب کشــورمان را ثب
ــش  ــه بی ــت ک ــر اس ــنای معاص ــوت و نام آش ــان پیشکس ــوروزی از عکاس ــد ن محم
از چهــار دهــه تاریــخ ایــران را از نــگاه دوربیــن ثبــت کــرده اســت. او کــه بــا عکــس 

ــای  ــرای چالش ه ــی ب ــخ های جذاب ــرده پاس ــی ک زندگ
مطرح شــده دربــاره عکاســی بــا تلفــن همــراه )موبایلــی( 
و عمومــی شــدن هنــر عکاســی دارد کــه خلاصــه آن در 

ادامــه مــی آیــد:
ــا  ــه نظــر شــما عکاســی یــک هنــر اســت ی ب

یــک حرفــه؟
دنیــای شــیرین عکاســی عــلاوه بــر آن کــه هــم هنــر 
ــر  ــت. هن ــی اس ــک روش زندگ ــه، ی ــم حرف ــت و ه اس
ــه  ــان اســت کــه هرکســی ب عکاســی یــک دنیــای بی پای
ــان  ــری می ــور در آن، س ــا حض ــد ب ــود می توان ــهم خ س

ــه شــرطها و شــروطها... ــه ب ســرها داشــته باشــد، البت
بــه نظــر شــما عکاســی یــک  رشــته ی 
ــاوری و  ــرفت فنّ ــا پیش ــا ب ــت ی ــی  اس تخصص
ــد  ــه می توانن ــروزی هم ــای ام ــش ابزاره پیدای

ــند؟ ــکاس باش ع
ــاری  ــی انحص ــر عکاس ــروزه دیگ ــه ام ــب در اینک خ
ــدی نباشــد  نیســت و عمومــی شــده اســت، شــاید تردی
ولــی موضــوع بســیار مهــم ایــن اســت کــه فکــر کــردن، 
ایــده داشــتن و درســت ثبــت کــردن تــا حــدودی ســخت 
و تخصصــی اســت و قطعــاً کار هرکســی نیســت. امــروزه 
ــزات عکاســی،  ــه تجهی ــراوان درزمین ــا پیشــرفت های ف ب
فقــط جســارت افــراد بــالا رفتــه اســت. امــروزه همــه بــا 

رســول خوش عقیده
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ــرداری  ــا تلفــن همراهشــان عکس ب دوربیــن عکاســی و ی
می کننــد امــا اینکــه چقــدر صحیــح و تابــع اصــول فنــی 
ــت بســیار دارد. ــد، جــای صحب ــش می رون ــی پی و اخلاق

ــتلزم  ــراه را مس ــن هم ــا تلف ــی ب ــا عکاس آی
می دانیــد؟ آمــوزش 

قطعــاً عکاســی بــا تلفن هــای همــراه هــم ماننــد 
ــرام  ــورت احت ــی دارد. درهرص ــری آداب ــده دیگ ــر پدی ه
ــوع از  ــر ن ــز ه ــط قرم ــراد خ ــی اف ــم  خصوص ــه حری ب
ــا گذاشــتن آن برخــلاف اصــول  ــر پ عکاســی اســت و زی
انســانی ا ســت. مســلماً در بحــث فنــی هــم اگــر کســی 
ــروزه  ــه ام ــبی ک ــخصی و مناس ــات ش ــا تنظیم ــد ب بتوان
ــد  در تلفن هــای همــراه وجــود دارد آشــنا شــود، می توان
ــن  ــالا ممک ــد. ح ــت کن ــب تری را ثب ــای مناس عکس ه
ــی  ــا حت ــادگاری ی ــی و ی ــا خانوادگ ــن عکس ه ــت ای اس

ــند. ــداد باش ــک روی ــت ی ــل ثب ــه ای مث حرف

بــرای  را رقیبــی  آیــا عکاســی موبایلــی 
عکاســی بــا دوربیــن حرفــه ای می بینیــد؟

اســاتید پیشکســوتی  البتــه هنــوز هــم هســتند 
کــه دوربین هــای دیجیتــال را هــم به صــورت کامــل 
ولــی  دارد.  کــه جــای خــود  موبایــل  نپذیرفته انــد، 
چشم پوشــی از فنّــاوری، نرم افزارهــا و تجهیــزات کــه 
ــرات  ــل و تغیی ــادی در حــال تکام ــا ســرعت بســیار زی ب
هســتند هــم روش مناســبی نیســت. بــه نظــرم در 
ســال های پیــش رو بهتــر می تــوان بــه ایــن مــورد 
ــه  ــو در مرحل ــای ن ــوز فناوری ه ــه هن ــخ داد، چراک پاس

آزمون وخطــا قــرار دارنــد.
ــه  ــه ای چ ــکاس حرف ــک ع ــوان ی ــما به عن ش
ــد؟ ــال داری ــی در ایران م ــاره عکاس ــی درب حسّ

ــود  ــه می ش ــواردی ک ــی از م ــفِ خیل ــی توصی ــه قول ب
ــا چنــد دهــه ســابقه  درک کــرد، ممکــن نیســت. مــن ب
عکاســی )خبــری، مســتند و...( خــدای بــزرگ را شــاکرم 
ــه  ــادی ک ــاعات کاری زی ــم س ــا علی رغ ــن روزه ــه ای ک
دارم و حتــی در فضــای بســیار وســیعی مثــل ایران مــال، 
ــی دارم.  ــال خوب ــوم، ح ــه می ش ــردم مواج ــا م ــی ب وقت
شــاید هــر عکســی بهانــه ای اســت بــرای آغــاز گفت وگــو 
ــم   ــم خت ــای دلخواه ــت عکس ه ــه ثب ــرانجام ب ــه س ک
می شــود. مــردم مــا در برقــراری ارتبــاط مهربــان و 
ــی را  ــه ی خوب ــوع، زمین ــن موض ــه ای ــد ک قابل احترام ان
ــن  ــا از ای ــد و شــخصاً باره ــرای عکاســی فراهــم می کن ب

ــرده ام. ــراوان ب موضــوع بهــره ف

ــد  ــدازه می توانن ــه ان ــا چ ــای آن ت ــال و جاذبه ه ــما ایران م ــر ش ــه نظ ب
به عنــوان یــک موضــوع عکاســی مطــرح باشــند؟

ــازار  ایران مــال فضایــی فرهنگــی، اجتماعــی، تاریخــی و اقتصــادی اســت. وجــود ب
ــای  ــا و ســرزندگی باغ ه ــر، زیبایی ه ســنتی و طراحــی خــاص تیمچــه حــاج   علی اکب
ــت  و  ــی جذابی ــدام به نوع ــاپور، هرک ــه جندی ش ــت کتابخان ــدار و عظم ــان و دی ماه
ــن همراهــش  ــا تلف ــد خــود و ب ــه هرکســی از دریچــه دی ــد ک ــی خــود را دارن زیبای
می توانــد مشــغول بــه عکاســی از آن هــا شــود. حــالا ثبــت عکس هــای مــردم ممکــن 
اســت از خودشــان و خانــواده یــا از زیبایی هــا و جذابیت هــای ایران مــال باشــد. 
ــا  بهتریــن و شــیرین ترین لحظــات زندگــی خــود مــن شــامل لحظاتــی اســت کــه ی
ــی کــه در حــال عکاســی  ــان و خانواده های ــا شــاهد جوان ــوده ام ی مشــغول عکاســی ب

هســتند.

ــال  ــدگان ایران م ــرای بازدیدکنن ــه ای ب ــه توصی ــر چ ــوان کام آخ به عن
داریــد؟

بــه نظــر مــن اگــر فــردی قصــد آمــدن بــه ایران مــال را دارد حتمــاً از خالــی بــودن 
کارت حافظــه و شــارژ باطــری تلفــن همــراه یــا دوربیــن خــود مطمئــن باشــد، چــون 
ــه  ــود دارد ک ــا وج ــین و زیب ــای دل نش ــات و فضاه ــدری موضوع ــه  ق ــال ب در ایران م
ممکــن اســت ناکامــی در ثبــت عکــس هــر گوشــه آن مســبب افســوس و پشــیمانی 

شــود.

عکاسی با تلفن های همراه هم مانند هر 
پدیده دیگری آدابی دارد. احترام به 

حریم  خصوصی افراد، خط قرمز هر نوع از 
عکاسی است و زیر پا گذاشتن آن برخلاف 

اصول انسانی ا ست
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ــب  ــی غال ــه زندگ ــا ک ــن روزه ای
ــدی  ــین ها پیون ــا ماش ــا ب ــان ه انس
ــی  ــت خدمات ــتنی دارد، دریاف ناگسس
ــم  ــای مه ــوژی از نیازه ــد تکنول ــا رون ــو ب همس
ــا  ــوع ت ــن موض ــود. ای ــوب می ش ــه محس جامع
ــه  ــرار گرفت ــان ها ق ــه انس ــورد توج ــی م جای
اســت کــه رســیدگی بــه خودروهایشــان تبدیــل 
ــره  ــای روزم ــم در برنامه ریزی ه ــی مه ــه اولویت ب

ــت. ــده اس ش

ــدن  ــادگار مان ــه ی ــت. ب ــازه ای نیس ــوع ت ــم موض ــان ه ــر آنچن ــن ام ــه ای البت
کاروانســراها در مجــاورت بازارهــای قدیمــی، یــادآور حقیقتــی قابــل اعتنــا در شــیوه 
ــار  ــه تجّ ــا ک ــد. آن روزه ــی باش ــون م ــا کن ــته های دور ت ــان ها از گذش ــی انس زندگ
ــا خــدم و حشــم راهــی  ــه راه می انداختنــد و ب ــی ب ــه قصــد خریــد، کاروان و مــردم ب
ــه  ــیدگی ب ــان و رس ــتراحت همراه ــرای اس ــا ب ــد ت ــر بودن ــدند، ناگزی ــازار می ش ب
مرکب هایشــان مکانــی را بــرای رفــع نیازهــای لحظــه ای و ضــروری خــود اختصــاص 
ــا اینکــه  دهنــد کــه رفتــه رفتــه ایــن نیــاز در گــذر زمــان تغییــر و تکامــل یافــت ت
ــدل شــده اســت.  ــد، مب ــز خری ــار مرک ــی در کن ــات خودروی ــز خدم ــه مراک ــروز ب ام
امــروزه آمیختگــی ایــن مهــم بــا مشــغله فــراوان مــردم منجــر بــه رقابتــی شــدن 
ــه  ــه خدمــات خودرویــی در میــان مراکــز تجــاری شــده اســت و ایــن موضــوع ب ارائ

ــد. ــه حســاب می آی ــر ب ــا یکدیگ ــت ب ــا در رقاب ــوت بازاره ــاط ق ــی از نق ــوان یک عن
ــه  ــه مشــتریان ارائ ــر و ســهل تر ب ــر چــه متنوع ت ــات ه ــن خدم ــی اســت ای طبیع
شــوند، رضایــت بیشــتری را بــه دنبــال خواهنــد داشــت. بــه همیــن جهــت ظرفیــت 
کافــی پارکینــگ هــا و ســهولت دسترســی بــه آنهــا در یــک مجتمــع تجــاری نمایانگــر 
ــتریان  ــتر مش ــه بیش ــر چ ــاه ه ــه رف ــه ب ــان آن مجموع ــت دادن متولیّ ــزان اهمی می

اســت.
ــودن گســتره  اهــداف و فعالیــت هــای ایران مــال  ــه وســیع تر ب ــا توجــه ب اکنــون ب
نســبت بــه مراکــز صرفــاً تجــاری، ارائــه خدمــات خودرویــی بــه عنــوان یــک مکمــل 
رفاهــی مضــاف بــر دیگــر خدمــات در نظــر گرفتــه شــده اســت تــا آســودگی خاطــر 

مناســبی را بــه مراجعــان هدیــه کنــد. 
ــو  ــای شست  وش ــوع در روش ه ــاوت و متن ــی متف ــا خدمات ــه کارواش ب ــود س وج
ــتر  ــاه بیش ــه رف ــت دادن ب ــای اهمی ــتای ادع ــه در راس ــت ک ــی اس ــه اقدامات از جمل
ــا آب، کارواش شست وشــوی  ــی شــده اســت. کارواش شست وشــو ب مشــتریان عملیات
ــا دســتگاه های پیشــرفته  ــو( و کارواش تمــام اتوماتیــک )شست وشــو ب ــدون آب )نان ب
ــی  ــه خدمات ــال از جمل ــگ ایران م ــف پارکین ــاط مختل ــت( در نق ــت دس ــدون دخال ب

اســت کــه در ادامــه بــه اختصــار تشــریح مــی شــوند:

چیزی بیش از
شستشوی خودرو!

رســول خوش عقیده
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شست وشو با 
دستگاه های تمام اتوماتیک

کارواش اتوماتیــک یــک سیســتم مکانیــزه جهــت 
ــایل  ــف وس ــواع مختل ــردن ان ــک ک ــو و خش شست وش
ــه ای  ــه گون ــک ب ــاختار کارواش اتوماتی ــت. س ــه اس نقلی
هوشــمند طراحــی شــده کــه نیــاز بــه نیــروی خدماتــی را 
بــه حداقــل برســاند. ســرعت شستشــوی خــودرو در ایــن 
روش عــلاوه بــر صرفه جویــی در مصــرف آب و نتیجــه ای 
ــتریان  ــت مش ــه رضای ــود ک ــث آن می ش ــر، باع مطلوب  ت

ــان فرآینــد شستشــو بیشــتر شــود.  در پای

شست وشوی بدون آب)نانو(
در ایــن نــوع کارواش دیگــر نیــازی بــه آب بــرای 
ــا اســتفاده از مــواد مخصــوص  شســت و شــو نیســت و ب
ــر روی  ــو ب ــپری ذرات نان ــو و اس ــاوری نان ــده از فن برآم
ســطح بدنــه خــودرو، لکّه هــا پــاک می شــوند. ایــن 

ــتن روی  ــد از نشس ــواد بع م
ــا ابعــاد  ســطح مــی تواننــد ب
بســیار ریــز نانومتــری بــه 
ــد و  ــوذ کنن ــا نف ــت لکّه ه باف
بعــد از گسســت مولکولــی بــه 
ــه هــم پیوســته  رشــته های ب
تبدیــل و بــه الیــاف دســتمال 

ــل شــوند.  منتق
بنابرایــن جــرم هــای بســیار ریــز غیــر قابــل رویــت، در ابعــاد نانــو از روی ســطوح 
پــاک مــی شــوند. هــم چنیــن ایــن مــواد بعــد از فرآینــد تمیــزکاری، بــا ایجــاد یــک 

لایــه بــا چســبندگی بــالا از ســطح محافظــت مــی کننــد.

شست وشو با آب
بــه عبارتــی ایــن روش قدیمی تریــن روش شســتن خــودرو در جهــان بــه حســاب 
ــی  ــچ روش ــد هی ــاد دارن ــردم اعتق ــیاری از م ــوز بس ــن، هن ــود ای ــا وج ــد. ب می آی
ــن  ــه ای ــرام ب ــرای احت ــز ب ــال نی ــرد. ایران م ــا آب را بگی ــتن ب ــای شس ــد ج نمی توان
بــاور عمومــی عــلاوه بــر وجــود دو کارواش بــا روش هــای مدرن تــر از ایجــاد کارواش 
ــا توجّــه بــه پدیــده ی کم آبــی و اهمیــت  آبــی نیــز چشم پوشــی نکــرده اســت. امــا ب
ــتگاه های  ــتن از دس ــره جس ــا به ــا ب ــت ت ــر آن رفته اس ــعی ب ــی آب، س صرفه جوی
پیشــرفته ایــن روش را متّکــی بــر تراکــم هــوا و ذرّات پرفشــارتر آب انجــام دهــد تــا از 

ــد. ــور نکن ــتی عب ــای محیط زیس ــط قرمزه خ
البتــه ایــن مــورد یکــی از خدمــات متنــوع خودرویــی ایران مــال اســت کــه بــه آن 
پرداختــه شــد. وجــود نیــاز خدمــات خودرویــی و اهمیــت آنچــه در ابتــدا گفتــه شــد، 
ــه  ــاط توجّ ــی از نق ــه یک ــوع را ب ــن موض ای
مدیــران ایــن مجموعــه تبدیــل کــرده 
ــات کــه شــامل: کارواش،  ــن خدم اســت. ای
تعمیــرگاه، مراکــز ســرویس خــودرو و... 
ــه  ــال ب ــف ایران م ــاط مختل می شــود، در نق
ــه  ــده جداگان ــه در آین ــورد ک ــم می خ چش
ــم پرداخــت. ــا خواهی ــدام از آنه ــر ک ــه ه ب

ظرفیت کافی پارکینگ ها و 
سهولت دسترسی به آن ها در 
یک مجتمع تجاری نمایانگر 
میزان اهمیت دادن متولیّان 
آن مجموعه به رفاه هر چه 

بیشتر مشتریان است
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عصــر روز 25 اســفند مــاه ســال ۹۸ پــس از بازدیــد هیئتــی از وزارت بهداشــت، 
ــه  ــال را ب ــران م ــگاهی ای ــز نمایش ــا مرک ــد ت ــم گرفتن ــال تصمی ــران م ــران ای مدی
ــل کننــد. در مــدت  مرکــز ســلامت و نقاهتــگاه بیمــاران تبدی
54 روز فعالیــت بــی وقفــه ایــن مرکــز، افــراد بیشــماری 
در حــوزه هــای مختلــف مشــغول بــه خدمــت رســانی 
ــلای  ــی از ابت ــا وجــود نگران ــه ب ــرادی ک ــد. اف بودن
خــود و انتقــال ایــن بیمــاری بــه عزیزانشــان، تــا 
ــر  ــور موث ــگاه حض ــت نقاهت ــن روز فعالی آخری
داشــتند و خــود را در انجــام ایــن مســئولیت 

ــد.   اجتماعــی خطیــر ســهیم کردن
همــکاران  از  یکــی  جعفــری  علــی 
همیشــه در صحنــه ایران مــال اســت کــه 
ــرای  ــه واســطه شــغل و مســئولیت خــود، ب ب
برپایــی و ارائــه خدمــت مناســب در نقاهتــگاه، 
ــیاری  ــات بس زحم

ــی  ــاران کرونای ــت بیم ــز در خدم ــاه نی ــید و دو م کش
ــگاه  ــدن نقاهت ــده ش ــس از برچی ــاه پ ــا چندم ــود. ام ب
خــود بــه ایــن بیمــاری مبتــلا شــد و بــا عــزم راســخی 
کــه همیشــه بــا خــود دارد، توانســت بــر ایــن ویــروس 
غلبــه کنــد. او معتقــد اســت وجــود تــرس کنترل شــده 
در میــان مــردم لازم اســت چــون کوویــد 1۹ بیمــاری 
ــال حاضــر  بســیار جــدی و کشــنده ای اســت و در ح
نیــز بــه دلیــل عــدم وجــود ایــن تــرس، میــزان شــیوع 
و درگیــری افــراد بــا بیمــاری بــه شــدت افزایــش یافتــه 
اســت. آنچــه در ادامــه مــی آیــد خلاصــه ای اســت از 
گفتگــوی کوتاهــی کــه بــا ایشــان انجــام شــده اســت:

خاطــره ای بــه یــاد ماندنــی از زمــان برپایــی و 
فعالیــت نقاهتــگاه ایران مــال داریــد؟

خاطــرات زیــادی در نقاهتــگاه رقــم خــورد کــه اکثــر 
ــه  ــه طــور میانگیــن روزان ایــن خاطــرات تلــخ اســت. ب
ــتان  ــفانه بیمارس ــتم. متاس ــی داش ــاس تلفن 365 تم
ــه جــای مدیریــت تماس هــای خــود، شــماره  ارتــش ب
ــرار داده  ــردم ق ــوم م ــار عم ــن را در اختی ــراه م هم

نقطـه اتکــاء نقــاهتگاه
آنهایی که   تبدیــل نمایشگاه به نقــاهتگاه را ممکن کردند

هما تقوایی
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بودنــد و همیــن امــر باعــث شــده بــود عمــوم بیمــاران 
ــد. ــا بنــده تمــاس بگیرن ــرای پذیــرش ب اســتان تهــران ب

ــا دو  ــی از تماس ه ــی یک ــود، ط ــن وج ــا ای ــا ب ام
ــر را  ــت از یکدیگ ــوان مراقب ــه ت ــالخورده ک ــک س پزش
ــد، طــی  نداشــتند و هــر دو دچــار بیمــاری شــده بودن
ــاز را  ــورد نی ــزات م ــتگاه  و تجهی ــده دس ــا بن ــاس ب تم
ــه  ــر ب ــار دیگ ــای لازم ب ــد و آموزش ه ــت کردن دریاف
ــت  ــد از گذش ــکر بع ــدا را ش ــد و خ ــزد ش ــا گوش آن ه
ــرای  ــه شــخصه ب ــد کــه ب چنــد روز بهبــود پیــدا کردن
ــود. یکــی از خاطــرات دوران  بنــده بســیار خوشــایند ب
فعالیــت ایــن اســت کــه بــرای دو مرتبــه ســاعت ســه 
ــن  ــا تلف ــده و ب ــدار ش ــواب بی ــب از خ ــم ش ــداز نی بع
ــه  ــه ب ــود ک ــی ب ــن در حال ــودم و ای ــرده ب ــت ک صحب
ــود و  ــورده ب ــگ نخ ــن زن ــلًا تلف ــرم اص ــه همس گفت
ــت  ــوش صحب ــن خام ــا تلف ــتم ب ــواب داش ــن در خ م

می کــردم.

آیــا همچنــان تماســی از ســوی مــردم بــرای 
دریافــت خدمــات پزشــکی داریــد؟

ــدود 6  ــه ح ــا اینک ــی ب ــده ول ــر ش ــا کمت تماس ه
مــاه از زمــان پایــان فعالیــت نقاهتــگاه می گــذرد، 
ــد و درخواســت  ولــی مــردم همچنــان تمــاس می گیرن

ــد.  ــک دارن کم

ســخت ترین روز کاری شــما در نقاهتــگاه 
ــود؟ ــه روزی ب چ

ــت  ــای نخس ــختی کار در روزه ــم س ــترین حج بیش
بــه ویــژه در زمــان آمــاده ســازی بــود و ایــن موضــوع 
ــازی  ــاده س ــت آم ــگاه باب ــه دانش ــه ب ــول مجموع از ق
ــات  ــت خدم ــه در نهای ــت، ک ــات می گرف ــگاه نش نقاهت
ــلًا  ــورت کام ــه ص ــگاه ب ــز نقاهت ــول و تجهی ــل قب قاب
اســتاندارد در مــدت زمــان کــم، بــه عنــوان یــک 

ــید. ــت رس ــه ثب ــورد ب رک

ــواده  ــه خان ــال آن ب ــا و انتق ــه کرون ــان ب ــای خودت ــران ابت ــا نگ آی
ــد؟ نبودی

ــود  ــا وج ــهریورماه ب ــود و در ش ــن ب ــراه م ــا هم ــی دائم ــن نگران ــفانه ای متاس
ــه 40 درصــد از  ــی ک ــا جای ــدم ت ــلا ش ــا مبت ــه کرون ــده ب ــیار، بن ــای بس مراقبت ه
ریــه ام را هــم درگیــر کــرد و کار بــه بیمارســتان کشــید و بــه اعضــای خانــواده نیــز 

ــم.  ــود یافتی ــی خوشــبختانه بهب ــل شــد ول منتق

ــش  ــذت بخ ــان ل ــه برایت ــنیدید ک ــگاه ش ــاران نقاهت ــه ای از بیم جمل
باشــد؟

بلــه، بســیار پیــش آمــد. خوشــبختانه طبــق نظرســنجی هــای انجــام شــده ۹۹ 
ــر از  ــتند و فرات ــل داش ــت کام ــگاه رضای ــی نقاهت ــرویس ده ــاران از س ــد بیم درص
ــل  ــه دلی ــی ب ــای دولت ــتان ه ــی در بیمارس ــرویس ده ــون س ــود. چ ــان ب انتظارش
تعــداد بــالای بیمــاران ضعیــف تــر اســت. دانشــگاه علــوم پزشــکی ایــران و کیترینگ 
همــکاری بســیار خوبــی بــا مــا داشــتند. میــان وعــده بیمــاران بــا متخصــص تغذیــه 
ــی را  ــه کامل ــار بیمــاران مجموع ــود و حضــور روانشــناس در کن هماهنــگ شــده ب
بــرای خدمــت بــه بیمــاران فراهــم آورده بــود. بــه عنــوان مثــال 5 نفــر از اعضــای 
یــک خانــواده بــا هــم در نقاهتــگاه بســتری بودنــد. آنهــا مــی گفتنــد کــه بــه دلیــل 
درگیــر شــدن تمــام اعضــای خانــواده ممکــن بــود نتواننــد ایــن ســطح از خدمــات را 

بــرای یکدیگــر فراهــم کننــد و ایــن بــرای مــن خاطــره خوبــی بــود. 

ــس از  ــد پ ــته باش ــت نداش ــه دوس ــود ک ــی ب ــاران کس ــان بیم در می
ــرود؟ ــزل ب ــه من ــودی ب بهب

یکــی از بیمــاران نگــران ســلامت فرزنــدش بــود کــه بــه سرپرســتی گرفتــه بــود. 
پــس از 14 روز بســتری مایــل بــود کــه همچنــان در نقاهتــگاه بمانــد تــا فرزنــدش 
ــک و  ــاوره پزش ــی و مش ــس از بررس ــار پ ــرس بیم ــد. ت ــروس نکن ــه وی ــوده ب را آل
ــگاه  ــر و ترخیــص شــد. حضــور روانشــناس و روانپزشــک در نقاهت روانشــناس کمت
بســیار موثــر بــود کــه از هفتــه ســوم تیــم روانشناســی در مجموعــه مســتقر شــد.

ــی  ــد 19 و حت ــیوع کووی ــش ش ــا افزای ــر ب ــاه اخی ــد م ــردم در چن م
ــیار  ــی بس ــاظ روح ــاری از لح ــن بیم ــه ای ــی ب ــدن خانوادگ ــر ش درگی
ــرای  ــه ای ب ــه توصی ــا چ ــد. در انته ــده ان ــیب پذیر ش ــکننده و آس ش

ــد؟ ــزل داری ــک من ــار در ی ــا بیم ــی ب ــگیری و زندگ ــخیص، پیش تش
وجــود تــرس کنتــرل شــده در میــان مــردم لازم اســت چــون کوویــد 1۹ بیمــاری 
بســیار جــدی و کشــنده ای اســت. اطلاعــات در مــورد ایــن بیمــاری هرچــه بالاتــر 
باشــد راحت تــر مــی تــوان آن را مدیریــت کــرد. نظــر متخصصــان ایــن اســت کــه 
هرگونــه علامــت شــبیه ســرماخوردگی بایــد کوویــد 1۹ در نظــر گرفتــه شــود مگــر 
آنکــه خلافــش ثابــت شــود. در مرحلــه اول بایــد قرنطینــه انجــام شــود ســپس بایــد 
ــز  ــه مراک ــد ب ــت بای ــار شــدت یاف ــم بیم ــر علای ــود. اگ ــه ش ــار تســت گرفت از بیم

جامــع ســلامت مراجعــه و داروهــای لازم بــرای آنــان تجویــز شــود.

یادمان باشد در هر موقعیت 
و پست سازمانی اگر تفکر 

»خادم مردم بودن« داشته 
باشیم حس خوب خدمت را 
در کنار تمامی فشارها تجربه 

می کنیم
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بــا گردشــی در بــازار بــزرگ ایــران اســتندهای کوچــک نظرســنجی 
را در برخــی نقــاط مشــاهده می کنیــد. ممکــن اســت خیلــی از مــا ایــن 
اســتندها را چنــدان جــدی نگیریــم امــا نتایجــی کــه نظرســنجی هــای 
ــایی و  ــدی را شناس ــکات ج ــم مش ــیار ک ــه بس ــا هزین ــد ب آن می توان

راه حل هــای موثــری بــرای آنهــا ارائــه کنــد. 

در مجــوع 5۹6 نفــر در نظرســنجی ســه ماهــه دوم ســال 13۹۹ اداره کل روابــط 
عمومــی شــرکت کرده انــد کــه از ایــن تعــداد، 22 نفــر از پاســخگویان غیرایرانــی و 
از کشــورهای کانــادا، آلمــان، انگلســتان، فرانســه، چیــن، امــارات و عمــان بوده انــد. 
ــوازی  ــنجی، از مهمان ن ــن نظرس ــی در ای ــرکت کنندگان غیرایران ــد از ش ۹0 درص
ایران مــال و حــدود 70 درصــد از خدمــات ارائــه شــده در ایران مــال ابــراز 
ــا و  ــه نقشــه راهنم ــاز ب ــل و نی ــل و نق ــرویس حم ــت س ــد. تقوی ــت کرده ان رضای
همچیــن لــزوم ایجــاد فضایــی بــرای نگهــداری از کــودکان از جملــه پیشــنهادها و 

انتقادهــای ارائــه شــده توســط ایــن بازدیدکننــدگان بــوده اســت. 
از نظــر شــرایط عمومــی آقایــان بــا 76 درصــد، بیشــترین افــراد شــرکت کننده 

کجای مال را بیشتر دوست دارید؟ 

بــا 24  خانم هــا  و  نظرســنجی هســتند  ایــن  در 
درصــد، نســبت بــه آقایــان مشــارکت کمتــری دارنــد. 
بیشــتر شــرکت کنندگان درایــن نظرســنجی )6۸ 
درصــد( در گــروه ســنی 40-1۸ ســال هســتند. 
بیشــترین فراوانــی در زمینــه ســطح تحصیــلات 
بــا حــدود »3۸  نظرســنجی  در  شــرکت کنندگان 
ــن  ــه مقطــع کارشناســی و کمتری ــق ب درصــد« متعل
فراوانــی بــا حــدود »10 درصــد« متعلــق بــه مقطــع 

ــت.  ــرا اس دکت
شــاید بــرای شــما ایــن ســوال مطــرح باشــد 
ــبکه  ــه ش ــه چ ــال ب ــدگان ایران م ــد کنن ــه بازدی ک
اجتماعــی، بیشــتر علاقــه نشــان می دهنــد؟ تحقیــق 
ــزرگ ایــران  ــازار ب مــا نشــان می دهــد، اینســتاگرام ب
ــوزه  ــده را در ح ــترین دنبال کنن ــد، بیش ــا 41 درص ب
ــبکه ها دارد. ــر ش ــه دیگ ــبت ب ــازی، نس ــای مج فض
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شایستـه ای در رأس ایــران مــال
ــازار  ــی ب ــه مدیرعامل ــان 13۹۹ ب ــد شایســته از آب مجی
ــه  ــته ک ــد شایس ــت. مجی ــده اس ــران منصوب ش ــزرگ ای ب
و  ســوابق طولانــی مدیریتــی در مجموعه هــای مهــم 
ــه منطقــه آزاد کیــش، ایران خــودرو، هیــأت  اقتصــادی کشــور ازجمل
مدیــره و مدیرعامــل منطقــه آزاد کیــش، بیمــه پارســیان و فدراســیون 
ــای  ــا طرح ه ــون ب ــران را دارد هم اکن ــلامی ای ــوری اس ــس جمه تنی
بزرگ تریــن  از  یکــی  مدیریــت  متصــدی  متعــددی،  مبتکرانــه 

ــت. ــده اس ــان ش ــای جه مال ه
ــک ســازی و اصــلاح  ــی شایســته در ایران مــال چاب ــت اصل مأموری
ســاختار ایــن مجموعــه بــزرگ اســت تــا موانــع تحقــق چشــم اندازهای 
درخشــان بــرای ایــن مجموعــه عظیــم اقتصــادی فرهنگــی و ورزشــی 
را برطــرف ســازد. تکمیــل بخش هــای ناتمــام ایران مــال و بــه 

حداکثــر رســاندن قابلیت هــای ایران مــال از دیگــر 
مأموریت هــای مجیــد شایســته در ســمت 

ــت. ــران اس ــزرگ ای ــازار ب ــی ب مدیرعامل
ــن  ــال ای ــران م ــل ای مــدیرعــامــ
ــرای  ــربلندی ب ــاد س ــه را نم مجموع
کشــور می دانــد و معتقــد اســت، 

بایــد بــا برنامه ریــزی دقیــق و اجــرای مناســب و بــه هنــگام برنامه هــا 
ایــن نمــاد ســربلندی را به خوبــی اداره کنیــم. مجیــد شایســته بابیــان 
ــال را  ــرای ایران م ــی ب ــی درآمدزای ــای علم ــا روش ه ــد ب ــه بای اینک
ــک ســازی  ــا، چاب ــد: کاهــش هزینه ه ــد می کن ــم، تأکی ــش دهی افزای
ــوس  ــانی از رئ ــروی انس ــر از نی ــتفاده مطلوب ت ــتم اداری و اس سیس
ــت. ــران اس ــزرگ ای ــازار ب ــی ب ــدی مدیرعامل ــا در دوران تص برنامه ه

مجیــد شایســته گفتــه اســت کــه در دوران مدیرعاملــی از تجــارب 
مدیــران قبلــی حداکثــر اســتفاده را خواهــد کــرد و افــزوده اســت:

مــن هــر جــا کــه بــوده ام مبنــای کارم مدیریــت درآمــد و هزینــه 
ــا  بــوده اســت، بنابرایــن در ایــران مــال هــم بایــد هــم درآمدهــا را ب
روش هــای علمــی افزایــش دهیــم و هــم بــه کاهــش هزینه هــا همــت 

بگماریــم.
ــوری  ــد ط ــه بای ــت ک ــرده اس ــد ک ــال تأکی ــران م ــل ای  مدیرعام
ــال  ــزرگ در ایران م ــاق ب ــک اتف ــرروز ی ــه ه ــود ک ــزی ش برنامه ری
ــا و  ــه ظرفیت ه ــاره ب ــگاه دوب ــا ن ــن کار ب داشــته باشــیم و ای
ــود در  ــراوان موج ــای ف ــری از ظرفیت ه ــرداری حداکث بهره ب

ایران مــال امکان پذیــر اســت.
اداره کل روابــط عمومــی ایــران  مــال هــم 
ماننــد دیگــر بخش هــای بــازار بــزرگ ایــران 
ــته  ــد شایس ــای مجی ــاب آق ــک انتص ــن تبری ضم
ــت  ــان موفقی ــرای ایش ــال ب ــی ایران م ــه مدیرعامل ب
ــد  ــد آرزومن ــمت جدی ــوص در س ــزون را به خص روزاف

ــت. اس

باید هر روز یک اتفاق 
بزرگ داشته باشیم و این 
با بهره  برداری حداکثری 

از ظرفیت های فراوان 
ایران مال امکان  پذیر است
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زمیــن اســکیت روی یــخ ایــران مــال به عنــوان تنهــا پیســت اســتاندارد 
المپیــک در ایــران توانســته اســت بــا فراهــم آوردن امکانــات ایــده آل برای 
ــیون  ــه فدراس ــال تاییدی ــن س ــد از گذشــت چندی ــان کشــور بع ملی پوش
ــر کشــورمان  ــکان حضــور مؤث ــد ام ــه می توان ــن مجموع ــی را به دســت آورد. ای جهان
ــام دو  ــی فراهــم کنــد. در میــان چهره هــای ایــن ورزش زیبــا ن را در مســابقات جهان
تــن یعنــی آقــای فــرزاد هوشــیدری و خانــم اعظــم ســنایی کاپیتان هــای تیــم ملــی 
ــای  ــخ کشــورمان درخشــش بیشــتری دارد. تیمه ــای هاکــی روی ی ــان و خانمه آقای
هاکــی روی یــخ ایــران خــود را بــرای بازی هــای آســیایی هاکــی روی یــخ آقایــان بــه 
ــوان بــه میزبانــی فیلیپیــن، آمــاده می کننــد. ایــن  میزبانــی ســنگاپور و مســابقات بان
مســابقات اردیبهشــت  ســال 1400 برگــزار خواهــد شــد. روابــط عمومــی ایران مــال 
ــم اعظــم ســنایی کاپیتــان تیــم ملــی  هاکــی روی یــخ  ــا خان گفت وگــوی کوتاهــی ب
بانــوان و آقــای فــرزاد هوشــیدری کاپیتــان تیــم هاکــی روی یــخ آقایــان انجــام داده 

ــد: ــه می خوانی ــه در ادام اســت ک

اعظم سنایی
)کاپیتان تیم ملی بانوان هاکی روی یخ ایران(

چنــد ســال اســت کــه مشــغول بــه فعالیــت در 
ــتید؟ ــته هس این رش

پانــزده ســال اســت کــه در ایــن رشــته فعالیــت دارم. 
ــی و  ــی هاک ــم مل ــی تی ــان و مرب ــر کاپیت ــال حاض در ح

ــر آمــوزش مجموعــه آیــس باکــس هســتم. مدی
نخســتین بــار بــازی هــای انتخابــی تیــم ملــی هاکــی 
ــاً در  ــد، لطف ــه کرده ای ــال تجرب ــران م ــخ را در ای روی ی
ایــن مــورد و همچنیــن افــراد برگزیــده آن توضیــح 

ــد.  دهی
ــازی  ــن ب ــال اولی ــهریورماه امس ــم ش ــم و دوازده ده
هــای انتخابــی تیــم ملــی هاکــی روی یــخ هــم در 
بخــش بانــوان و هــم در بخــش آقایــان در ایــن مجموعــه 
ــان نفــرات شــرکت کننده در هــر  برگــزار شــد کــه از می
بخــش 33 نفــر بــه اردوی تیــم ملــی دعــوت شــدند. بــه 
دلیــل شــرایط کرونــا امــکان برگــزاری اردوهــا و تمرینات 
ــت از  ــود نداش ــان وج ــام بازیکن ــور تم ــا حض ــز ب متمرک
ــه در  ــک هفت ــابقات ی ــب مس ــا در قال ــن رو اردوه همی
ــوان برگــزار شــد کــه از هفتــه  ــرای آقایــان و بان میــان ب
ــرایط حاصــل از  ــر شــدن ش ــل بدت ــه دلی ــاه ب دوم مهرم
کرونــا، مســابقات ذیربــط بــرای مدتــی متوقف شــده 
را  تمرینــات خــود  بازیکنــان همچنــان  امــا  اســت، 

به صــورت انفــرادی دنبــال می کننــد.

هاکی روی یخ ایران بی شک در 
پنج سال آینده روزهای بسیار 

درخشانی را در پیش خواهد داشت 
و پیشرفت چشمگیری خواهد کرد

آینده درخشان 
ورزش های یخی 

کشور
با پیست یخ حرفه ای 

ایران مال
مهرنوش بیات
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ــته  ــن رش ــرای ای ــرایط ب ــود ش ــی را در بهب ــش خصوص ــال و بخ ــش ایران م نق
ورزشــی چگونــه ارزیابــی می کنیــد؟

ــن پیســت  ــه و اولی ــن مجموع ــاخت ای ــردن و س ــم ک ــا فراه ــال ب ــران م ــاً ای قطع
اســتاندارد در ایــران و همچنیــن ســپردن آن بــه فــرد متخصــص آن، یکــی از 

مهم تریــن کارهــا را در راســتای توســعه ایــن ورزش انجــام داده اســت.

فرزاد هوشیدری
)کاپیتان تیم ملی آقایان هاکی روی یخ(

نظــر شــما دربــاره آینــده ورزش هاکــی در ایــران چیســت؟ چــه قــدر 
ــت؟ ــر دانس ــن ورزش مؤث ــرفت ای ــال را در پیش ــوان ایران م می ت

ــران بی شــک در 5 ســال آینــده روزهــای بســیار درخشــانی را  هاکــی روی یــخ ای
در پیــش خواهــد داشــت و پیشــرفت چشــمگیری خواهــد کــرد و به عناویــن  مختلــف 
بین المللــی دســت خواهــد یافــت. قطعــاً ایــن مهــم بــدون کمــک بــازار بــزرگ ایــران 

ــود. ــخ اســتاندارد دســت یافتنی نمی ب ــدم وجــود پیســت ی و ع

ــخ را در  ــی روی ی ــی هاک ــم مل ــی تی ــای انتخاب ــازی ه ــار ب ــتین ب نخس
ــح  ــده توضی ــراد برگزی ــورد و اف ــن م ــد. در ای ــه کردی ــال تجرب ایران م

ــد؟ دهی
ــی  ــم مل ــی تی ــای انتخاب ــازی ه ــن ب ــاری اولی ــال ج ــهریورماه س ــخ 12 ش در تاری
ــن  ــان شــرکت کنندگان در ای ــه از می ــزار شــد ک ــگ برگ ــس رین ــی در آی ــس هاک آی
ــور در  ــرای حض ــود را ب ــا خ ــدند ت ــوت ش ــی دع ــم مل ــه اردوی تی ــر ب ــت 33 نف تس

ــد. ــاده کنن ــیا« آم ــج کاپ آس »چلن

ــا  ــود و آی ــزار می ش ــی برگ ــه زمان ــی چ ــیایی و جهان ــابقات آس مس
ــده اند؟ ــابقات مشخص ش ــن مس ــه ای ــی ب ــرات اعزام ــداد نف تع

اولیــن اعــزام پیــش روی مــا بــرای حضور در مســابقات 
ــال  ــت ماه س ــیا در اردیبهش ــچ کاپ آس ــی، چلن بین الملل
ــا  ــد ب ــه بای ــود ک ــد ب ــنگاپور خواه ــور س ــده در کش آین
حضــور در ایــن »چلنــج کاپ هــا« و کســب مقــام، 
ــاءالله در  ــا ان ش ــم ت ــالا ببری ــیا ب ــود را در آس ــک خ رن
ســال 2022 بتوانیــم در المپیــک زمســتانی آســیایی 

ــیم. ــته باش حضورداش

بزرگ تریــن چالــش هاکــی روی یــخ را در 
ــد؟ ــه می دانی ــر چ ــال حاض ح

ــیاری  ــد بس ــا مانن ــش روی م ــش پی ــن چال بزرگ تری
از رشــته های دیگــر وجــود ویــروس کروناســت کــه 
ــا  ــان ب ــع از برگــزاری اردوهــا و داشــتن تمــام بازیکن مان
حداکثــر ظرفیــت بــرای تمرینــات شــده اســت و به تبــع 
آن حضــور در مســابقات بین المللــی اســت کــه نیــاز بــه 
گرفتــن ویــزا بــرای بازیکنــان دارد. ایــن امــر بــه حــدی 
ــور در  ــا از حض ــان م ــر از بازیکن ــه ۹ نف ــده  ک ــوار ش دش
ــد و در  تورنمنتــی کــه در دبــی برگــزار می شــد، بازماندن
کنــار ایــن موضــوع هــم مســئله همیشــگی کــه تیــم بــا 
آن مواجــه اســت، نداشــتن بودجــه لازم بــرای برگــزاری 
ــا  ــم ب ــه مســابقات اســت کــه امیدواری اردوهــا و اعــزام ب
ــم در  ــن رشــته دارد، بتوانی ــه ای ــه پتانســیلی ک توجــه ب

ادامــه چنــد اسپانســر جــذب کنیــم.

 
اولین اعزام پیش رو 
مسابقات بین المللی 
سنگاپور خواهد بود
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»کاربنــدی« ســبک خاصــی از طــاق و بــه عنــوان یــک هنــر دیرینــه 
در معمــاری ایرانــی همــواره مــورد توجــه بــوده اســت. بــرای آشــنایی 
و شــناخت ایــن هنــر، شــاید بهتــر باشــد ابتــدا بــه تاریخچــه »طــاق و 
چفــت« اشــاره شــود. مــروری بــر تاریخچــه ایــن هنــر نشــان مــی دهــد قدمــت 
ــه منطقــه میــان رودان  ــه حــدود دو هــزار ســال پیــش از میــلاد و ب »طــاق« ب
ــران کــه »تخــت جمشــید«  بازمی گــردد و شــناخته شــده ترین ســازه کهــن ای
ــه« ســاخته شــده اســت. در عیــن حــال طــاق و  ــا شــیوه »نعــل و پای اســت ب
گُنبــد کــه خــود نوعــی طــاق اســت از ســالیان بســیار دور در معمــاری ایرانــی 
کاربــرد داشته اســت و کهن تریــن آن پرستشــگاه »چُغازنبیــل« متعلــق بــه 
1350 ســال پیــش از میــلاد مســیح)ع( اســت. ســالیان درازی ســپری شــد تــا 
ایــن هنــر در معمــاری ایــران و روم باســتان بــه اوج خــود برســد و بــه عنــوان 
گونــه ای از زیبایــی جلوه گــر شــود. »طــاق و چفــت« ســبک تــازه ای بــود کــه بــا 
کنــار زدن شــیوه  ی کهــن »نعــل و پایــه« توانســت تــا حــد چشــم گیری جایــی 
ــه« از دوران  ــل و پای ــیوه »نع ــد. ش ــاز کن ــی ب ــده های میان ــود در س ــرای خ ب
ــوده  ــه شــیوه پوشــش آســمان ب ــه مــدت هــزاران ســال یگان ــخ ب پیــش از تاری

ــت.  ــای آن اس ــی از نمونه ه ــازه »Stonehenge« یک ــه س ک
ــه  ــر ب ــل منج ــا ی قب ــیوه ه ــا در ش ــود محدودیت ه ــد وج ــر می رس ــه نظ ب
ــا  ــد ب ــا بتوان ــد ت ــوآوری ش ــک ن ــوان ی ــه عن ــت ب ــاق و چف ــتر ط ــال بیش اقب
ــرد  ــد. کارب ــظ کن ــاری حف ــود را در معم ــگاه خ ــینی، جای ــترش شهرنش گس

بــر روی  آن هــا  کارگــذاری  و  تیرهــای چوبــی 
ــی  ــا چوب ــی ی ــاده گل ــتون های س ــا س ــا ی دیواره
روســتایی  ســازه های  ســاخت  در  هرچنــد 
امــا  می رســید،  نظــر  بــه  روش  آســان ترین 
ــو  ــزرگ، »ت ــازه ای ب ــاختن س ــه حــرف س ــگاه ک آن
ــد،  ــان آم ــه می ــهری ب ــای ش ــو« و گذرگاه ه در ت
ــر و ســپس  ــال( کوه پیک ــای )تیرحم ــرد پالاره کارب
روی  بــر  متناســب  و  یک دســت  فَرَســب های 
ــه  ــا ب آن هــا، ســنگی پیــش پــای معمــاران نهــاد ت
ــوآوری  ــش ن ــد. پیدای ــاره ای بیانجام ــیدن چ اندیش
»طــاق و چفــت« دو امــکان را بــا خــود بــه ارمغــان 

آورد؛
ــه . 1 ــای هرچ ــق دهانه ه ــه خل اول آنک

ــاط  ــت ترین نق ــم در دوردس ــر آن ه فراخ ت
ــر  ــاوه ب ــدی ع ــاختار چف ــر س ــه ب ــا تکی ب
شــکوه، ســاخت طــاق بــا قالب هــای ســنگ 
یــا آجــر را ممکــن  می کــرد بلکــه جابجایــی 
و کاربــرد بســیار آســانتری نســبت بــه 
تیرهــای کوه پیکــر ســنگی یــا چوبــی 

تیمچه حاج علی اکبر
پیوند معماری سنتی با معماری مدرن

از طریق سازه بی نظیر کاربندی

رســول خوش عقیده
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ــتند.  ــاب، داش کمی

دیگــر آنکــه زمینــه را بــرای گســترش . 2
هرچــه شــتابان تر شــهر و شهرنشــینی 
ــی کــه  ــا جائ ــاده کــرد ت بیــش از پیــش آم
تمدن هــای  در  آن  نخســتین  نمونه هــای 
ــوز  ــام هن ــدن ای ــوص تم ــان رودان بخص می

ــت. ــا برجاس پ

وقتــی طــاق زده مــی شــود بــه دو دیــوار قــوی 
در دو طــرف نیــاز اســت. اگــر دو دیــوار ممتد باشــد 
ــد،  ــت روی آن بیای ــور یکنواخ ــه ط ــم ب ــاق ه و ط
ــد.  ــی آی ــن م ــاق پایی ــزد و ط ــی ری ــرو م ــوار ف دی
معمــار اعتقــاد دارد کــه دیــوار باید در بیــرون دارای 
جرزهایــی باشــد تــا مجموعــه طــاق و جرزهــای آن 
ــوردار باشــد.  ــل برخ ــتایی کام ــت و ایس از مقاوم

بعضــی  در 
بناهــا مشــاهده 
مــی شــود کــه 
جرزهــا  ایــن 
زده  داخــل  در 
شــده اســت. در 
ــدام  ــال ان ــر ح ه
عمــودی  باربــر 
ــود  ــاز ب ــورد نی م
ایــن  از  بعــد  و 
فضــای  کار،  
ــا  ــیِ باریکه ه میان

ــا دو روش متــداول  ــن کار ب ــد؛ ای را طــاق مــی زنن
انجــام می شــد؛ یــا بــه ایــن صــورت کــه از طرفیــن 
طــاق مــی زننــد و در وســط بــه شــکلی مــی رســند 
کــه نعلبکــی ماننــد اســت و »نهَُنبَــن« نــام داشــت، 
ــی  ــت م ــور یکنواخ ــه ط ــاق را ب ــه کلّ ط ــا اینک ی
زننــد. ایــن نــوع پوشــش »طــاق تویــزه« نــام دارد. 
ــز  ــا لنگــه طــاق نی ــزه را باریکــه طــاق ی طــاق توی

ــد. ــی گوین م
ــه، در  ــالا رفت ــا ب ــزه ه ــه ای از توی ــر مجموع اگ
ــاد  ــدی ایج ــوند، کاربن ــه ش ــر بافت ــه یکدیگ ــالا ب ب
مــی شــود. بــه ایــن ترتیــب کاربنــدی مجموعــه ای 
بــه هــم بافتــه و درهــم تنیــده از تویز ه هاســت کــه 
ــط  ــع ضواب ــد و تاب ســازه مقاومــی ایجــاد مــی کنن
و مقــررات معینــی نیــز مــی باشــند. فواصــل 
ــی  ــکل هندس ــا، ش ــیر آنه ــت و مس ــا، حرک پایه ه

ــزرگ جهــت پوشــش  معینــی در فضــا ایجــاد مــی کنــد و در نتیجــه ســطح ب
ــالای کاربنــدی  ــه مجموعــه ای از ســطوح کوچک تــر تبدیــل مــی شــود. در ب ب
ســطحی دایــره ای شــکل ایجــاد مــی شــود کــه روی آن را پوششــی می پوشــانند 
ــه می شــود. شــبکه  ــز گفت ــه آن »عــرق چیــن« نی ــام دارد و ب کــه »نهنبــن« ن
کاربنــدی در بــالا چشــمه هایی بــه شــکل لــوزی و در پاییــن بــه شــکل مثلــث 
ــل  ــی مث ــد. در بناهای ــی زنن ــاق م ــا را ط ــل آنه ــه داخ ــد ک ــی ده ــکیل م تش
ــن  ــا ممک ــتفاده از پنجــره در دیواره ــه اس ــی ک ــای عموم ــایر بناه ــا و س بازاره
ــزی( روزن  ــره مرک ــدی )دای ــیدی کاربن ــمت خورش ــاران در قس ــت،  معم نیس
هایــی ایجــاد می کردنــد کــه عبــور نــور مناســب و تهویــه را بــه بهتریــن وجــه 

ــام »روشــندان« مشــهور اســت. ــه ن ــه در اصطــلاح ب میســر ســازد ک
از آنجــا کــه هــر کاربنــدی دارای انــدازه هــا و تناســبات معیــن اســت، بایــد 
روی طــول و عــرض معینــی ســوار شــود، لــذا معمــار در ابتــدا نــوع کاربنــدی 
ــبات  ــاد و تناس ــع ابع ــا را تاب ــاد فض ــپس ابع ــوده، س ــاب نم ــب را انتخ مناس
کاربنــدی برمی گزینــد. از قدیمــی تریــن انــواع کاربنــدی گنبــد مســجد جامــع 

اردســتان اســت.
 چشــم نــوازی)از طریــق مرتبــط ســاختن 
خطــوط عمــودی بــه خطــوط منحنــی شــکل 
ــی  ــای داخل ــردن فض ــق ک ــگ(، عای هماهن
ــم در آوردن  ــه نظ ــی، ب ــر حرارت ــه نظ از نقط
ــدا  ــور و گاه ص ــم ن ــی، تنظی ــای داخل فضاه
محدودیت هــای  از  رهایــی  همچنیــن  و 
ســازه ای نظیــر تحمــل بــار، قابــل اعتناتریــن 

دلایــل خلــق کاربندی هاســت.    
ــاری در  ــه در معم ــی ک بســیاری از کارهای
ــا  ــود، بعده ــی ش ــام م ــاختار انج ــتای س راس
بــه جهــت زیبایــی، جنبــه تزیینــی پیــدا مــی 
کننــد. از جملــه ایــن کارهــا، کاربنــدی اســت 
ــته اســت؛  ــز داش ــی نی ــه تزیین ــا، جنب ــاختاری در بن ــه س ــر جنب ــلاوه ب ــه ع ک
ــه صــورت ســقف کاذب اجــرا شــده اســت. از  حتــی گاهــی اوقــات کاربنــدی ب
ــه تدریــج کاربنــدی مســتقل از اســکلت اصلــی بنــا در  ــه بعــد ب قــرن هفتــم ب
ــه ســازه ها زینــت  ــا ب ــه شــد ت ــه کار گرفت ــق فضــای معمــاری ب ــا خل رابطــه ب
ــای  ــر هنره ــدی و دیگ ــق کاربن ــی تلفی ــزاره ی کنون ــاری ه ــد. در معم ببخش
ــازار  ــه خلــق ســازه های بی نظیــری همچــون ب ــه طــاق زنــی منجــر ب ــوط ب مرب

ــازار اصفهــان شــده اســت. ــازار کاشــان و ب ــازار قــم، ب ــازار قزویــن، ب تبریــز، ب
اکنــون بنــا کــردن تیمچــه حــاج  علی اکبــر ایران مــال ضمــن الهــام گرفتــن 
ــه یکــی از نمونه هــای  ــل ب ــه خــودی خــود تبدی ــای مشــهور ب ــن پنــج بن از ای
ظریــف و زیبــا در معمــاری شــده اســت تــا طاق هــای متعــدد و متنــوع آن، یــاد 

روزگاران دور را در اذهــان زنــده کنــد.

عایــق کــردن فضــای داخلــی از 
ــم در  ــه نظ ــی، ب ــر حرارت ــه نظ نقط
تنظیــم  آوردن فضاهــای داخلــی، 
ــور و گاه صــدا و همچنیــن رهایــی  ن
از محدودیت هــای ســازه ای نظیــر 
تحمــل بــار، قابــل اعتناتریــن دلایــل 

کاربندی هاســت.     خلــق 
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ــرد  ــی اتاق هاســت و حجــره مف ــه معن ــه حجــرات ب کلم
همیــن کلمــه یعنــی اتــاق اســت.

امــا گذشــته از ریشــه زبانــی، کلمــه حجــره در 
ــه در  ــادی دارد ک ــارف زی ــارف متع ــی مص ــگ ایران فرهن
میــان آنهــا، »دکان« و »اتــاق درس در مــدارس علمیــه« 
بســیار مشــهورند. امــا نکتــه قابل توجــه در ایــن دو، 
ارتبــاط نامرئــی میــان آنهاســت. حجــره بــه دکان تجّــار 
ــاورت  ــه در مج ــدارس علمی ــد و م ــه می ش ــازار گفت در ب
ــه  ــب آنجاســت ک ــا فعالیــت داشــتند. جال ــن بازاره همی
حجره هــا در بــازار و حــوزه همیشــه نقــش مؤثــری 
در رونــد اجتماعــی شــهر ها داشــته اند و تأثیــر هــر 
دو  در خلــق و سمت و ســو گرفتــن وقایــع تاریخــی 

اســت.  غیرقابل چشم پوشــی 
ــر  ــر و تأث ــادلات فرهنگــی )تأثی ــه نظــر می رســد تب ب
قــرار  یکدیگــر  مجــاورت  در  کــه  خرده فرهنگــی  دو 
ــی  ــره در دو معن ــه حج ــتخدام کلم ــاب اس ــد( در ب دارن
ــن واژه  ــان ای ــذر زم ــه درگ ــت. البت ــوده اس ــر نب بی تأثی
در میــان تــازه واردان بــازار اقبــال کمتــری یافــت و جــای 
خــود را بــه کلماتــی مثــل مغــازه و فروشــگاه داد. هرچنــد 
کــه هنــوز هــم بســیاری از بازاریــان قدیمــی از ایــن واژه 

اســتفاده می کننــد.
ــروزی  ــگاه های ام ــا فروش ــا ب ــد حجره ه ــه نمان ناگفت
ظاهــری  لحــاظ  بــه  داشــتند.  هــم  تفاوت هایــی 
ــره در  ــتفاده حج ــورد اس ــاق )م ــه ات ــازار ب ــای ب حجره ه
زبــان عربــی( شــباهت زیــادی داشــت و عــلاوه بــر مرکــز 
ــود. حجــره داران  ــار نیــز ب فــروش به نوعــی دفتــر کار تجّ

 بــدون هیــچ تردیــدی مطالعــه تاریــخ و آشــنایی بــا فرهنــگ و 
ــن  ــرای روش ــعلی ب ــد مش ــه ای می توان ــر جامع ــی ه ــات زبان اصطلاح
ــرار  ــه ق ــان آن جامع ــگ پژوه ــار فرهن ــش رو، در اختی ــیر پی ــردن مس ک
ــه در  ــی، ریش ــات زبان ــا و اصطلاح ــا، مثل ه ــیاری از نام ه ــت بس ــی اس ــد. بدیه ده

ــردم دارد.  ــن م ــای دیری ــگ و باوره فرهن
ــه  ــم کلم ــاده باشــد به طــور حت ــای قدیمــی افت ــه بازاره ــان ب ــون گذرت ــر تاکن اگ
ــه  ــه ب ــی دکان اســت ک ــادل عرب ــه گوشــتان خــورده اســت. حُجــره مع »حُجــره« ب
دلیــل درهم تنیدگــی زبــان فارســی و عربــی، ســالیان ســال وِرد زبــان بازاریــان بــوده 
اســت. هرچنــد  بــه نظــر می رســد دلیــل اســتفاده از واژه ی حجــره فراتــر از تنیدگــی 

زبــان هــای فارســی و عربــی باشــد. 
علی اکبــر دهخــدا در ذیــل ایــن واژه مــی نویســد: »پــاره ای زمیــنِ دیــوار 
ــن واژه در  ــرد ای ــتفاده  و کارب ــه اس ــن ب ــش از پرداخت ــه پی کشــیده ی مســقّف«. البت
فرهنــگ فارســی، لازم اســت ریشــه عربــی آن را بشناســیم. شــکی نیســت کــه ایــن 
کلمــه مفهــوم عمیقــی در زبــان عربــی دارد. خداونــد در قــرآن کریــم فرمــوده اســت:

َّذِینَ ینَُادُونکََ مِنْ وَرَاءِ الحُْجُرَاتِ أکَْثَرُهُمْ لَا یعَْقِلُونَ« »إنَِّ ال
)سوره حجرات آیه4(

نــزول ســوره ای بــه نــام حجــرات در قــرآن کریــم گــواه مُبرهنــی بــرای اطمینــان 
ــده اســت،  ــز آم ــوق نی ــه ف ــه در آی ــه ک ــره اســت. همان گون ــه حج ریشــه یابی کلم

»حُجـــره«
واژه ای فــراتــر از یــک معنــا

رسول خوش عقیــده
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ــوردار  ــنده برخ ــک فروش ــش ی ــر از نق ــاری فرات از اعتب
ــار  ــرای اعتب ــد و حجره هایشــان درواقــع تضمینــی ب بودن
اکنــون کمــی متفــاوت  آنهــا به حســاب می آمدنــد. 
ــگاه  ــان را از فروش ــر کارش ــان دفات ــت و بازاری ــده اس ش
ــت  ــر مدیری ــان در دفت ــولاً خودش ــد و معم ــدا کرده ان ج
ــگاه  ــدن فروش ــرای گردان ــنده ای را ب ــد و فروش می کنن

می کننــد.  اســتخدام 
تفــاوت دیگــر حجــره بــا فروشــگاه های کنونــی، 
ــی  ــبک رایج ــا س ــا مدت ه ــه ت ــود ک ــا ب ــازه های آنه س
ــا  ــی ب ــدند. دکّان های ــی ش ــوب م ــازی محس در شهرس
و  و طاق هــای ضربــی  درهــای چهارلنگــه ی چوبــی 
دیوارهــای آجــری بــا چرتکــه ای آویختــه بــه میــخ، تصویر 
منحصربه فــردی اســت کــه همیشــه بعــد از شــنیدن نــام 
ــز  ــت نی ــود. در واقعی ــی می ش ــان تداع ــره در اذه حج
همین گونــه بــود و پیشــرفت فنّــاوری ســبک هــای 
ــواه  ــان آورد و خواه ناخ ــه ارمغ ــاری ب ــازه ای را در معم ت
ــنتی  ــای س ــن آن بناه ــروزی را جایگزی ــگاه های ام فروش

ــرد. ــز ک ــره انگی وخاط
ــن  ــا ضم ــت ت ــرده اس ــلاش ک ــال ت ــه  ایران م مجموع
حمایــت از ورزش، فرهنــگ، تولیــد و تجــارت برآمــده از 
همّــت ایرانــی بســیاری از کارهــای خــود را بــه گونــه ای 
ــر  ــگ و هن ــادآور فرهن ــا ی ــد ت ــی کن ــی و عملیات طراح
اصیــل ایرانــی باشــد. بــرای مثــال بــا طراحی ســازه حجره 
عالمانــه و عامدانــه تــلاش نمــوده تــا یــاد آن حجره هــای 
ــی  ــده نگــه دارد. حجــره های ــازار را زن ــای قدیمــی ب زیب
ــرای  ــی ب ــه عطف ــدان دور نقط ــه چن ــای ن ــه در روزه ک
ــا  ــب و کاره ــق کس ــی و رون ــع اجتماع ــت از وقای حمای
بودنــد. هرچنــد تکنولــوزی روز دنیــا در جــای جــای ایــن 
مجموعــه بــه چشــم می خــورد، امــا مدیــران و کارکنــان 
آن همچنــان حفــظ ارزش هــای کهــن ایــران را ســرلوحه 

ــد. ــرار داده ان ــود ق ــات خ ــا و اقدام فعالیت ه
ــای  ــی در بخش ه ــای تاریخ ــن از بافت  ه ــام گرفت اله
مختلــف ایران مــال و پــای نهــادن بــه عرصه هایــی فراتــر 
ــه ســاخت ســینما، تیمچــه، مســجد  از تجــارت )از جمل
ــاب  ــی به حس ــت فرهنگ ــتقیماً فعالی ــه مس ــع و ... ک جام
آن  بــر  را  مجموعــه  ایــن  روابط عمومــی  می آینــد( 
ــه  ــز ب ــال را نی ــه ایران م ــه و فصلنام ــا خبرنام ــت ت داش
همیــن نــام )حجــره( بخوانــد، تــا ضمــن یــادآوری تاریــخ 
ــری و  ــا ســایر عناصــر هن ــگ ب ــران، هماهن ــی ای اجتماع
فرهنگــی ایــن مجموعــه بــزرگ، اخبــار و اطلاعــات لازم 

ــد.  ــان منتقــل نمای ــه مخاطب را ب
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ــی  ــطح کیف ــا س ــتای ارتق ــه ۹0 در راس ــاز ده ــده در آغ ــک آین بان
ــگری  ــاخت های گردش ــد زیرس ــات و رش خدم
در کشــور مبــادرت بــه طراحــی و ســاخت 
ــزرگ تجــاری  طــرح هــای گردشــگری و مجتمــع هــای ب
کــرد کــه اولیــن آن افتتــاح  »ایران مــال« بــه عنــوان یکــی 
ــه  ــی ک ــع عظیم ــان اســت. مجتم ــر جه ــال برت ــج م از پن
روزانــه میزبــان بیــش از 300 هــزار نفــر از بازدیدکننــدگان 
ــوده  ــا( ب ــاری کرون ــیوع بیم ــل از ش ــتریان)البته قب و مش
ــال«  ــال« و »مشــهد م ــه م ــن راســتا »فرمانی اســت. در ای

نیــز دو مجتمــع بــزرگ دیگــری هســتند کــه بــا توجــه بــه انتخــاب مناســب موقعیــت 
ــوی  ــا از س ــبی از آنه ــیار مناس ــتقبال بس ــود اس ــی می ش ــش بین ــا، پی ــی آنه مکان
ــده در  ــک آین ــد بان ــه نمان ــرد. ناگفت ــورت گی ــی ص ــن الملل ــی و بی ــگران ایران گردش
ــت  ــر و اصال ــر هن ــا ب ــوص مال ه ــه خص ــود ب ــای خ ــی زیرمجموعه ه ــی تمام طراح
ایرانــی تاکیــد و اهتمــام ویــژه ای داشــته اســت کــه تجلــی آنهــا را می تــوان در جــای 

ــرد.  ــاهده ک ــوح مش ــه وض ــا ب ــن مال ه ــای ای ج
در ایــن رابطــه گفتگویــی داریــم بــا نایب علــی قنبــری الموتــی- مدیرعامــل شــرکت 

ســتاره تابنــاک هشــتم تــوس )مشــهدمال(- کــه خلاصــه آن در ادامــه می آیــد:

ــال  ــه ایران م ــه اینک ــه ب ــا توج ــد ب ــوال بفرمائی ــن س ــوان اولی ــه عن ب
ــوب  ــده محس ــک آین ــای بان ــر پروژه ه ــوان اب ــه عن ــال ب و فرمانیه م
ــر  ــن دو اب ــاری ای ــهدمال از معم ــروژه مش ــی پ ــا در طراح ــوند، آی می ش
پــروژه  بهــره گیــری شــده اســت؟ یــا کامــا متفــاوت از ایــن دو پــروژه 

ــت؟ اس

طراحــی پــروژه مشــهدمال بــا تاکیــد بــر هنــر و 
اصالــت ایرانــی و بــا نــگاه 
بین المللــی  عناصــر  بــه 
ــا  ــت و ت ــه اس ــورت گرفت ص
ــر  ــی از اب ــدودی در طراح ح
الهــام  ایران مــال  پــروژه 
ــال:  ــرای مث ــت. ب ــه اس گرفت
طراحــی پــروژه مشــهدمال 
و  ایران مــال  از  برگرفتــه 
براســاس خطــوط کشــیده و بی نهایــت اســت. مشــهدمال 
بــه عنــوان دومیــن مــال کشــور در طراحــی و اجــرا، یــک 
ــه  ــد ک ــاب می آی ــه حس ــل ب ــوره کام ــروژه چندمنظ پ
خدمــات رفاهــی، تفریحــی، ورزشــی، تجــاری و اقامتــی 
بــه روزی را بــه بازدیدکننــدگان ارائــه می کنــد. همچنیــن 
در مشــهد مــال از برخــی ویژگــی هــا و بخش هــای 
آن  از  کــه  اســت  هایــی شــده  برداشــت  ایران مــال 
جملــه مــی تــوان بــه  بــازار ســنتی اشــاره کــرد، امــا در 
ــوع  ــه در ن ــود دارد ک ــز وج ــی نی ــان تفاوت های ــن می ای
ــال  ــی در ایران م ــه آن حت ــوده و نمون ــر ب ــود بی نظی خ
ــاغ  ــوان از »ب ــال می ت ــور مث ــه بط ــدارد ک ــود ن ــز وج نی

ــرد. ــام ب ــهدمال ن ــاره ای« مش ح

پروژه هــای تجــاری و اقامتــی عمومــاً بــا 

ردپای توسعه  در توس
طراحی »مشهدمال« ترکیبی از  تجربه معماری ایرانی و عناصر جهانی

در صورت تزریق منظم 
منابع مالی، مشهد مال تا دو 
سال آینده، تکمیل و افتتاح 

خواهد شد

امیر حسین لواسانی
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ــه  ــی و ب ــی طراح ــادی و درآمدزای ــداف اقتص اه
اجــرا در می آینــد، در پــروژه مشــهدمال در 
کنــار ایــن مــوارد، چــه مولفــه هــای تاثیرگــذاری 

ــت؟  ــه اس ــه کار رفت ــاخت ب ــی و س در طراح
ایــن پــروژه بــا توجــه بــه موقعیــت اقتصــادی، 
جغرافیایــی و گردشــگری مناســب شــهر مشــهد، در 
ــه  ــده ک ــرا ش ــهر اج ــن ش ــق ای ــن مناط ــی از بهتری یک
ــه طــور حتــم پذیــرای گردشــگران داخلــی و خارجــی  ب
ــما  ــوال ش ــه س ــخ ب ــا در پاس ــود. ام ــد ب ــیاری خواه بس
ــه  ــولاً ب ــی اص ــن الملل ــگران بی ــه گردش ــم ک ــد بگوی بای
دنبــال دریافــت خدمــات بــه روز و جهانــی در قالــب یــک 
ــن منظــر  ــه از ای ــه هــم پیوســته هســتند ک ــه ب مجموع
ــا و  ــن نیازه ــه ای ــرای پاســخگویی ب ــروژه مشــهدمال ب پ
در راســتای ارتقــا کیفیــت خدمــات طراحــی شــده و بــه 

ــت. ــده اس ــرا در آم اج

ــهد  ــروژه مش ــاخت پ ــی و س ــد طراح فرآین
مــال از چــه ســالی آغــاز شــده و در حــال حاضــر 
پیشــرفت پــروژه را چگونــه ارزیابــی مــی کنیــد؟  

ایــن پــروژه در ســال ۹1 آغــاز شــد و تــا بــه امــروز 75 درصــد پیشــرفت فیزیکــی 
ــا مشــارکت  ــادا طراحــی و ب ــوور« کان ــروژه توســط شــرکت »ن ــن پ داشــته اســت. ای
پیمانــکاران ایرانــی و بین المللــی وارد مرحلــه اجــرا و ســاخت شــد. پیــش بینی هــای 
صــورت گرفتــه بیانگــر آن اســت در صــورت تزریــق منظــم منابــع مالــی، ایــن پــروژه 
تــا 2 ســال آینــده بــه طــور کامــل افتتــاح خواهــد شــد. گفتنــی اســت در طراحــی، 
اجــرا و حتــی نظــارت بــر عملکــرد پــروژه از مشــاوران بیــن المللــی نیــز کمــک گرفتــه 

شــده اســت.  

لطفاً از وسعت و متراژ این پروژه برای ما بگوئید؟ 
ــی در حــدود  ــا زیربنای ــار اســت و ب ــه مســاحت  ۸ هکت ــی ب ــروژه در زمین ــن پ ای
740 هــزار متــر مربــع طراحــی شــده اســت کــه تــا بــه امــروز620 هــزار متــر مربــع 

از آن ســاخته شــده اســت.

 آیــا مشــخص شــده اســت کــه بهره بــردار مشــهدمال کیســت؟ و چــه 
زمانــی کار خــود را آغــاز خواهــد کــرد؟

ــه عنــوان  ــام تجــاری IMCC ب ــا ن طبــق قراردادهــا، شــرکت تجــارت ایران مــال ب
ــرفت  ــه پیش ــروژه ب ــه پ ــی ک ــده و زمان ــاب ش ــهدمال انتخ ــروژه مش ــردار پ بهره ب
فیزیکــی ۸5 درصــدی برســد، فعالیــت بهره بــردار در تمــام ابعــاد آغــاز خواهــد شــد.
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ــا  ــا ب ــاری کرون ــیوع بیم ــه ش ــه ب ــا توج ــال ب ــدای امس  یل
ــا مــرور خاطــره  پدیــده ای تــازه روبــرو بــود. یلــدای امســال ب
ــا  ــادی از بزرگ تر ه ــواده و ی ــار خان ــته در کن ــال های گذش س
و نشســتن پــای حــرف آنهــا بطــور قطــع مــا را دلتنــگ آن نشســت های 
صمیمــی ســال هــای گذشــته کــرد. همــه مــا مــی دانیــم در همــه اعصــار 
ــی  ــزءِ جدای ــم  ج ــا آوردن صله رح ــی و بج ــه جمع گرای ــت ب ــخ اهمی تاری
ــروز  ــه ام ــت؛ چنانک ــده اس ــوب می ش ــران محس ــگ  ای ــری از فرهن ناپذی
هــم شــاهد بازنمایــی بســیاری از آداب و رســوم  و میــراث بجــا مانــده از 

ایــن ســیر تمدّنــی هســتیم.

ــینی  ــورمان، همنش ــردم کش ــگ م ــج در فرهن ــی رای ــای تاریخ ــن ه ــی از آیی یک
خانواده هــای ایرانــی در آغازیــن شــب فصــل زمســتان موســوم به»شــب یلــدا« اســت. 
شــاید ایــن موضــوع در نــگاه اوّل بهانــه ای بــرای گــرد هــم آمــدن افــراد و خانواده هــا 
و برپایــی مهمانی هایــی بــرای پنــاه آوردن از ســرما بــه گرمــای محافــل جلــوه کنــد 
ــا و  ــه ریشــه در باوره ــن موضــوع ک ــاب ای ــری در ب ــوان از مســائل عمیق ت ــا نمی ت امّ

ــرد. ــی ک ــد، چشم پوش ــنّت ها دارن س
ــا طــرح دو پرســش تاریخــی ایــن موضــوع را  ــود کــه ب خالــی از لطــف نخواهــد ب
بازتولیــد نمائیــم؛ اول آنکــه اصــلًا شــب یلــدا چیســت؟ و دوم آنکــه از چــه زمــان ایــن 

شــب جایگاهــی در آداب و رســوم ایرانــی بــرای خــود پیــدا کــرده اســت؟
ــع  ــدا در واق ــام یل ــه ن ــد ک ــاور دارن ــدا ب ــه دهخ ــان از جمل ــیاری از لغت شناس بس
برآمــده از ریشــه ای ســریانی بــه معنــی زایــش و تولــد اســت و احتمــال دارد کــه بــا 
میــلاد حضــرت مســیح )ع( نیــز ارتباطــی مســتقیم داشــته باشــد و عــده ای هــم آن را 
ــار  ــا آث ــد، امّ ــر نمی دانن ــا جشــن های زمســتانی در ســرزمین های دیگ ــاط ب ــی ارتب ب

ــش  ــای پی ــده از دوره ه ــا مان ــه ج ــی ب ــری و فرهنگ هن
از تاریــخ در ایــران، ایــن دســت آورد زبان شناســانه را 
ــام  ــوردن ن ــم خ ــه چش ــد. ب ــد می کش ــرده تردی ــه پ ب
ــش  ــن آفرین ــوان جش ــر از آن عن ــه و پیش ت ــب چلّ ش
ــه ریشــه  در کتــب تاریخــی، فرضیــه ردّ نظــر متکیــان ب
نقــش  البتــه  می بخشــد.  بیشــتری  جــان  را  لغــوی 
باورهــای اســاطیری و داســتان هایی کــه ســینه بــه ســینه 
ــز  ــد نی ــرار داده ان ــری ق نســل ها را دســتخوش جامعه پذی
ــا آییــن  در پذیــرش و ارتبــاط دادن آثــار کشــف شــده ب
ــا وجــود ایــن  ــکار اســت. ب ــی غیــر قابــل ان ارزشــی و ملّ
مراجعــه بــه کتاب هــای کهــن فارســی، بــا تابیــدن 
ــتری  ــی بیش ــدا، آگاه ــتیِ یل ــه چیس ــنایی در زمین روش
ــا فاصلــه  ــاً ب ــه دســت می دهــد. دیدگاه هایــی کــه اتفاق ب
ــش  ــم و دان ــه و احساســات در ســایه عل ــن از خراف گرفت

قــرار می گیرنــد.
در ایــن راســتا بــا برّرســی کوتاهــی می تــوان پــی بــرد 
ــی  ــا نخــی نامرئ ــی ب کــه بســیاری از آداب و رســوم ایران
ــن  ــد و همی ــره خور ده ان ــات گ ــوم و ریاضی ــم نج ــه عل ب
موضــوع می توانــد مرجعــی بــرای جســتجوی ریشــه 
آنهــا باشــد. برخــی از باستان شناســان، تاریــخ شــب یلــدا 
ــروه از  ــن گ ــتناد ای ــد. اس ــاله می دانن ــزار س ــت ه را هف
ــخ  ــش از تاری ــفالی دوره پی ــروف س ــان ظ باستان شناس
اســت کــه دارای نقــوش حیوانــیِ ماه هــای ایرانــی، 
ــا  ــن یافته ه ــه ای ــتند. البت ــوچ و... هس ــرب، ق ــد عق مانن
معتقدنــد،  باستان شناســان  امــا  بســیارکمیاب اند، 
ــت  ــا هف ــدا را ت ــب یل ــه ش ــوط ب ــن مرب ــود آیی می ش
هــزار ســال قبــل نیــز، ردیابــی کــرد. در عیــن حــال بــه 
ــال،  ــدود 500 س ــه ح ــدا ب ــب یل ــناختن ش ــمیت ش رس
ــان  ــم بابلی ــاس تقوی ــر اس ــردد. ب ــلاد برمی گ ــل از می قب
یلــدا در زمــان داریــوش یکــم بــه تقویــم رســمی ایرانیــان 

ــت.  ــده اس ــتان وارد ش باس
آن  کامــل  انطبــاق  و  ایرانــی  گاه شــماری  ظاهــرا 
ــن تر  ــاله را روش ــه ادوار مس ــی در هم ــم طبیع ــا تقوی ب
ــان از  ــدد، ایرانی ــده های متع ــیر س ــه در س ــد ک می کن
ــا و  ــه ارزش ه ــکل دادن ب ــی در ش ــوم و ریاض ــم نج عل
ســاخت نمادهــا غافــل نبوده انــد و کوشــیده اند تــا 
ــه مــدد  ــده نگــه داشــتن نمادهــا و ارزش هــا  ب ضمــن زن
ــواده، ســاختارها و  ــرد، خان رســوم و ســنّت ها، همــواره ف
در نهایــت جامعــه ملّــی را ذیــل ســایه ایــزدی ودرمســیر 

ــد. ــرار دهن ــی ق ــی و تعال پویای
اگرچــه امــروزه برخــی بــه اشــتباه بــر ایــن باورنــد کــه 
مراســم شــب یلــدا  بــرای رفــع نحوســت بلندتریــن شــب 

زایش نور و روشنایی
در تاریک ترین شب سال
مروری بر تاریخچه و فلسفه شب یلدا در فرهنگ و تمدن ایرانی
رسول خوش عقیــده
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ــوده و  ــن نب ــع چنی ــا در واق ــود؛ ام ــزار می ش ــال برگ س
ــس  ــبی را نح ــچ روز و ش ــردم هی ــتان، م ــران باس در ای
ــدا، همچــون  ــد یمــن نمی دانســتند. جشــن شــب یل و ب
رویــدادی  در  ریشــه  ایرانــی،  آیین هــای  از  بســیاری 

ــی دارد. کیهان
ــری  ــارم هج ــرن چه ــمند ق ــی دانش ــان بیرون ابوریح
شمســی در آثــار الباقیــه در مــورد شــب یلــدا می گویــد:

ــام ایــن روز میــلاد اکبــر اســت و مقصــود از آن،  »و ن
ــن روز،  ــتوی )زمســتانی( اســت. گوینــد در ای انقــلاب شَ
ــود  ــارج می ش ــادت خ ــد زی ــه ح ــان ب ــد نقص ــور از ح ن
ــا  ــد و پری ه ــاز می کنن ــا آغ ــو و نم ــه نشَ ــان ب و آدمی

ــد.« ــا روی می آورن ــول و فن ــه ذَب ــا( ب )دیوه
واضــح اســت کــه بــا بــه ســر رســیدن پاییــز، خورشــید 
ــق  ــه اف ــن نقط ــه پایین تری ــود ب ــالانه خ ــت س در حرک
ــدن  ــاه ش ــه کوت ــه مثاب ــه ب ــد ک ــرقی می رس ــوب ش جن
طــول روز و افزایــش زمــان تاریکــی شــب اســت. از 
ــی  ــید حرکت ــتان خورش ــاز زمس ــا آغ ــر ب ــری دیگ منظ
ــه  ــرد ک ــش می گی ــه ســوی شــمال شــرقی پی ــاره ب دوب
افزایــش روشــنایی روز و کاهــش شــب را بــه دنبــال دارد. 
پــس در نخســتین بامــداد زمســتان، خورشــید کــه طــی 
ــه  ــرار گرفت ــل ق ــر از روز قب ــر روز پایین ت ــاه ه ــش م ش
مجــدد در مســیر شــمال قــرار می گیــرد. ایرانیــان 
ــداد  ــتین بام ــه نخس ــد ک ــاور بودن ــن ب ــر ای ــتان ب باس
ــید  ــاره خورش ــد دیگرب ــا تول ــش ی ــگام زای ــتان، هن زمس
اســت و هرســاله ایــن روز را بــه عنــوان پدیــده ی نمادیــنِ 

ــتند. ــی می داش ــی، گرام ــش و تعال روی
ــتین  ــش نخس ــخ دو پرس ــه پاس ــیدن ب ــا رس ــال ب ح
یعنــی چیســتی و تاریخچــه یلــدا، نگاهــی بــه آداب 
برگــزاری ایــن آییــن ملّــی خالــی از لطــف نخواهــد بــود. 
هــر آیینــی در گــذر زمــان در عیــن اینکــه اصــول را 
حفــظ می کنــد، در رویارویــی بــا فرهنــگ غالــب در ادوار 
ــی  ــه قول ــرد و ب ــی را می پذی ــی تغییرات ــف تاریخ مختل
نمادهــا بــه عنــوان لایــه بیرونــی فرهنــگ دائمــا در حــال 
ــتند. از  ــاور هس ــای مج ــا فرهنگ ه ــل ب ــازی و تعام بازس
ایــن ســو جالــب اســت بدانیــم کــه آییــن یلــدا و جشــن 
ــدن  ــد آم ــا پدی ــنّت ها ب ــیاری از س ــد بس ــش مانن آفرین
مذاهــب، ادبیــات و هنــر رویکــردی منعطــف نشــان 
ــده  ــه ش ــه آن اضاف ــدی ب ــای جدی ــت و نماده داده اس
ــظ،  ــرت حاف ــعار حض ــه اش ــأل ب ــال تف ــرای مث ــت. ب اس
ــی  ــان مل ــورد قهرمان ــی در م ــاهنامه خوانی، قصّه گوی ش
و دینــی و... کــه در هــزاره کنونــی بــه ایــن ســنّت اضافــه 
ــا  شــده اســت، موجــب شــده کــه یلــدا ارکان کهــن را ب

ــود.  ــل ش ــی تبدی ــده ای نوقدمای ــه پدی ــد و ب ــد بزن ــر پیون ــای نوین ت نماده
یکــی از جذاب تریــن آیین هــای شــب یلــدا چیدمــان ســفره ای اســت کــه 
ــار  ــود. ان ــته می ش ــلات آراس ــر تنق ــل و دیگ ــوص، آجی ــای مخص ــا میوه ه ــولاً ب معم
ــاروری و  ــوه  ب ــار را می ــینیان ان ــود. پیش ــوب می ش ــفره محس ــن س ــی ای ــوه اصل می
ــد.  ــت می کردن ــاد آن دریاف ــای زی ــا را از دانه ه ــن معن ــا ای ــتند. آنه ــت می دانس برک
ــه  ــه خاطــر رنــگ قرمــزش نمــاد شــادی و خورشــید اســت. هندوان ــار ب همچنیــن ان
نیــز ماننــد انــار میــوه مخصــوص ســفره یلــدا اســت. حتمــا ســوال انگیــز اســت کــه 
وجــود هندوانــه در ابتــدای زمســتان چــه حکمتــی دارد. همــه می دانیــم کــه هندوانــه 
میــوه  ای تابســتانی ســت؛ پــس هندوانــه عــلاوه بــر رنــگ ســرخش نمــادی از خورشــید 
اســت و یــادآور گرمــای تابســتان و حــرارت اســت. بــه همیــن ترتیــب آتــش نیــز بــه 
عنــوان یکــی از ارکان کهــن و نمادیــن پیونــد خــورده بــا یلــدا بــوده اســت کــه هنــوز 
هــم در جــای جــای ایــران زمیــن بــه چشــم مــی خــورد. خیلــی دور نیســتند خاطــره 
ــش  ــر از آن دور آت ــتند؛ قبل ت ــی می نشس ــه دور کرس ــه درآن هم ــی ک مهمانی های
ــد.  ــس گرفته ان ــا را در مجال ــی ه ــای کرس ــا ج ــون بخاری ه ــدند؛ اکن ــع می ش جم
ــن عقیــده آتــش وســیله ی از  ــر اســاس ای ــود. ب آتــش در گذشــته نمــاد خورشــید ب

ــوده اســت. ــردن و فــراری دادن تاریکــی و نیروهــای اهریمنــی ب بیــن ب
همانگونــه کــه می بینیــم برگــزاری جشــن آفریــن در شــب یلــدا عــلاوه بــر پرداختن 
ــرکات و نعمــت هــا همــراه اســت و هــر ســاله  ــور ب ــا وف ــن، ب ــه فعالیت هــای نمادی ب
چنــد روز پیــش از پایــان پاییــز شــلوغی بازارهــا و معابــر مبیــن ایــن واقعیــت اســت.

ــاری  ــدد و ب ــت ببن ــان رخ ــام جه ــا از تم ــاری کرون ــه زودی بیم ــه ب ــد ک  امی
ــه و ارزشــمند شــاکر  ــن باورهــای حکیمان ــا پاسداشــت ای دیگــر گــرد هــم آییــم و ب

نعمت هــای الهــی باشــیم. 
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ــاخت های  ــد زیرس ــه رش ــه ب ــار توج ــده در کن ــک آین بان
عمرانــی کشــور، بــه توســعه و رشــد بازارهــای مالــی و ارتقــاء 
خدمــات بــه روز بانکــی نیــز توجــه ویــژه ای دارد، ایــن بانــک در 
دور جدیــد فعالیــت خــود »تجربــه مشــتری« را در دســتور کار خــود قــرار 
ــش  ــی را در پی ــیر متفاوت ــد مس ــه روز و جدی ــات ب ــه خدم ــا ارائ داده و ب

گرفتــه اســت.
ــط  ــای برخ ــه برنامه ه ــه ارائ ــوان ب ــک می ت ــن بان ــه روز ای ــات ب از خدم
و محصــولات متنــوع بانکــی اشــاره کــرد کــه در حــال حاضــر دو خدمــت 
ــت،  ــال اس ــص ایران م ــه مخت ــده داران« ک ــرح آین ــد« و »ط ــه »کیلی برنام
جایــگاه مناســبی را در بیــن مشــتریان از آن خــود کــرده اســت در ایــن 
ــت  ــد اس ــده داران1 ، معتق ــرح آین ــر ط ــددی- مدی ــا م ــه محمدرض رابط
ــه  ــی در ارائ ــه ماجراجوی ــوآور ک ــاق و ن ــت خ ــی اس ــده، بانک ــک آین بان
خدمــات و محصــولات جدیــد و نویــن را دنبــال مــی کنــد زیــرا همــواره بــا 
ارائــه خدمــات بــه روز و متفــاوت نســبت بــه دیگــر بانک هــا، بــه دنبــال 

ــوده اســت. کســب رضایــت مشــتری و ســهام داران ب
همچنیــن ســیدصادق قاضــی- رئیــس شــعبه بانــک آینــده در ایران مــال در مــورد 

ــا توجــه  ــده ب ــک آین ــد: بان ــک می گوی ــن بان ــات ای خدم
بــه شــیوع بیمــاری کرونــا و حرکــت جامعــه بــه ســمت 
خدمــات برخــط، طرح هــا و برنامه هــای خــود را بــه 
ــعب  ــه ش ــری ب ــه کمت ــه مراجع ــوق داده ک ــمتی س س
ــن موضــوع راضــی  ــز از ای ــرد و مشــتریان نی صــورت گی
هســتند، زیــرا در قالــب برنامه هــای تلفــن همــراه بانــک 
آینــده، نیــاز خــود را در کمتریــن زمــان و بــدون هزینــه 
ــد. آنچــه پیــش روســت خلاصــه ای اســت  ــع می کنن رف
ــا آقایــان محمدرضــا مــددی و ســید صــادق  از گفتگــو ب

قاضــی :

در  را  داران  آینــده  طــرح  آینــده  بانــک 
ــس  ــان تنف ــی زم ــا اندک ــد زد و ب ــاه کلی خردادم
مرحلــه بعــدی ایــن طــراح را آغــاز کــرده اســت، 

ــت؟ ــوده اس ــه ب ــرح چ ــن ط ــی ای ــه اصل برنام
مــددی: ایران مــال یکــی از پروژه هــای بــزرگ بانــک 
ــک در راســتای حمایــت   آینــده محســوب می شــود و بان
و تقویــت ســمت تقاضــا و بازدیــد مشــتریان از ایــن 
مجموعــه برنامه هــا و طرح هــای مختلفــی طراحــی کــرده 
کــه یکــی از ایــن مــوارد طــرح »آینــده داران«  اســت. در 
ایــن طــرح بانــک آینــده بــه دنبــال تقویــت حجــم تقاضــا 
ــدن  ــر ش ــه گی ــرایط هم ــن ش ــود، در همی ــد ب و خری
ــای  ــا در بازاره ــزان تقاض ــته می ــا ناخواس ــاری کرون بیم

آینــده را بــا 
»آینده داران« بسازید

سیدامیر حسین لواسانی
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بانــک آینــده بــا طــرح آینــده داران 
در کنــار تقویــت حجــم تقاضــا، 
برنامــه ای بــرد - بــرد برای مشــتری، 
بانــک و فروشــندگان را پیگیــری 

ــت ــرده اس ک

ــا توجــه بــه شــرایط ایــن بیمــاری و تاکیــد بانــک بــر  مختلــف را کاهــش داد. لــذا ب
طراحــی برنامه هــای حمایتــی از بــازار بــزرگ ایــران، طــرح آینــده داران کلیــد خــورد. 
بــه عبــارت دیگــر بانــک آینــده بــا طــرح آینــده داران در کنــار تقویــت حجــم تقاضــا، 

ــرای مشــتری، بانــک و فروشــندگان را پیگیــری کــرد. ــرد ب برنامــه ای برد-ب
ــرح،  ــاز ط ــا آغ ــه ب ــتند ک ــور داش ــد حض ــش از 60 واح ــرح، بی ــه اول ط در مرحل
چالش هــای زیرســاختی مشــخص شــد و بخشــی از مشــکلات در فــاز اول رفــع و در 
مــاه هــای ابتدایــی پاییــز بررســی های بیشــتر در زمینــه بازطراحــی و اجــرای طــرح 
ــک را محقــق نکــرد و  ــع بان ــه دســت آمــده توق صــورت گرفــت کــه خروجی هــای ب
دلیــل اصلــی آن هــم عــدم دســتیابی بــه فاکتورهــای مدنظــر بانــک بــود، اعتبــاری 5 
میلیــون تومانــی کــه هــم توقعــات بانــک را محقــق نکــرده و هــم بــر اســاس تحقیقــات 

صــورت گرفتــه مشــتریان و فروشــندگان نســبت بــه ایــن اعتبــار انتقاداتــی دارنــد.

ــه ذکــر اســت کــه هــر ســازمان و بانکــی بعــد  لازم ب
از معرفــی محصــول خــود معمــولاً از طریــق نظرســنجی 
ــه  ــه مصــرف کننــدگان ب ــوط ب و بررســی داده هــای مرب
ــوص  ــه درخص ــردازد ک ــول می پ ــازار و محص ــی ب ارزیاب
ــزرگ  ــازار ب ــده، ب ــک آین ــده داران« بان ــول »آین محص
ــرای  ــی ب ــل اصل ــازار و مح ــک ب ــوان ی ــه عن ــران را ب ای

ــت. ــرده اس ــاب ک ــود انتخ ــول خ ــی محص بررس
پــروژه آینــده داران، چالــش پذیــر بــودن  بانــک آینــده 
را نشــان مــی دهــد زیــرا اولیــن بانکــی اســت کــه چنیــن 
ــتریان  ــخصی مش ــی را روی کارت ش ــار ده ــیوه اعتب ش
ــد  ــه فرآین ــدون هیچگون ــتریان ب ــد و مش ــه می کن ارائ
طولانــی مــدت، می تواننــد اعتبــار دریافــت کننــد و 

ــی را داشــته باشــند. ــد هــر کالای امــکان خری
ــه  ــه دور از هرگون ــار ب ــت اعتب ــه دریاف شــما ب
ــات  ــا امکان بروکراســی اداری اشــاره داشــتید، آی
بــه روز همچــون بســتر فضــای مجــازی و اینترنت 
ــه  ــرار گرفت ــتفاده ق ــورد اس ــیر م ــن مس در ای

ــت؟ اس
ــا بانــک  مــددی: مشــتریان از هــر مســیر ارتباطــی ب
همچــون درگاه هــای اینترنتــی می تواننــد در کمتــر 
ــک  ــد. بان ــت کنن ــد را دریاف ــار خری ــک ســاعت اعتب از ی
آینــده ایــن طــرح را در حالــی طراحــی کــرده کــه 
شــیوع ویــروس کرونــا بــر فضــای اقتصــادی و اجتماعــی 
خانواده هــا ســایه افکنــده و آن هــا را بــا چالش هــای 
ــرو کــرده اســت. امــا  اقتصــادی و تفریحــی بســیاری روب
ــی  ــده در همراه ــک آین ــب بان ــیار مناس ــرد بس ــا رویک ب
مــردم، مشــتریان بانــک آینــده بــا اعتبــار »آینــده داران« 
می تواننــد در رســتوران های مجموعــه ایران مــال نیــز 
اوقاتــی را بــدون دغدغــه پرداخــت هزینــه داشــته باشــند. 
ــم  ــی حج ــرایط فعل ــت، در ش ــوان گف ــوع می ت در مجم
درآمــد خانواده هــا کاهــش یافتــه و امــکان هزینــه کــرد 
ــده  ــک آین ــن رو بان ــدارد، از ای ــا وجــود ن ــرای خانواده ه ب
از طریــق طــرح »آینــده داران« ســمت تقاضــا را تقویــت 
کــرده و بــا تقویــت ســمت تقاضــا میــزان داد و ســتد در 

ــد. ــش می یاب ــز افزای ــران نی ــزرگ ای ــازار ب ب

ــی  ــده داران برخ ــرح آین ــی ط ــه قبل در مرحل
ــی  ــول انتقادات ــت پ ــان بازگش ــه زم ــا ب واحده
ــن موضــوع  ــرای ای ــه فعلــی ب داشــتند، در مرحل

ــت؟  ــده اس ــیده ش ــاره ای اندیش چ
مــددی: در مرحلــه فعلــی ارائــه اعتبــار، مقــرر شــده 
ــزد  ــزان کارم ــه می ــا توجــه ب ــول ب ــد پرداخــت پ ــا رون ت
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ــا  ــرای هــر واحــد شــناور باشــد ت ــک ب ــه بان پرداختــی ب
بــرای واحدهــای مســتقر در مجموعــه ایران مــال مشــکلی 
ــری  ــن تصمیم گی ــود. ای ــاد نش ــی ایج ــه نقدینگ در زمین
در مرحلــه فعلــی طــرح تاثیرقابــل توجهــی در همراهــی 
ــران  ــزرگ ای ــازار ب ــی ب ــگاهی و خدمات ــای فروش واحده
ــه  ــرح ب ــر در ط ــگاه های حاض ــات فروش ــته و اطلاع داش

ــرد. ــرار می گی ــده ق ــک آین ــایت بان ــه روی س لحظ

ــا  ــیاری ب ــای بس ــراً تفاوت ه ــرح ظاه ــن ط ای
دیگــر طرح هــای سیســتم بانکــی دارد، بــه نظــر 
ــر  ــا دیگ ــرح ب ــن ط ــاوت ای ــن تف ــما مهمتری ش

ــت؟ ــی در چیس ــتم بانک ــای سیس طرح ه
ــال  ــه دنب ــرح ب ــن ط ــده در ای ــک آین ــددی: بان م
حفــظ عــزت نفــس مشــتری اســت و زمانــی کــه اعتبــار 
در کارت مشــتری شــارژ و  بــه وی ارائــه می شــود حــس 
خوشــایندی بــرای مشــتریان بــه همــراه دارد  و در زمــان 
خریــد هــم حتــی فروشــنده نمی دانــد کــه شــما از 
ــزد  ــه ن ــاری ک ــا اعتب ــد ی ــد می کنی ــد خری ــاب نق حس

ــه شــده اســت. ــده در نظــر گرفت ــک آین بان

ــرایط  ــر در ش ــکان تغیی ــدی ام ــل بع در مراح
ــود دارد؟ ــده داران وج ــرح آین ط

ــددی: بانــک آینــده طــرح »آینــده داران« را یــک  م
ــن طــرح  ــان ای ــذر زم ــا گ ــد و ب محصــول بانکــی می دان
ــه معنــای رفــع   رشــد خواهــد کــرد، رشــد ایــن طــرح ب
ــات  ــاء خدم ــش رو  و ارتق ــای پی ــش ه ــات و چال ابهام
آن اســت. در مرحلــه اول طــرح، عمومــاً واحدهــای 
فروشــگاهی در آن حضــور داشــتند کــه در شــرایط فعلــی 
امــکان حضــور تمــام واحــد هــا و فروشــگاه هــای مســتقر 
ــرای مثــال واحدهــای  در مجموعــه فراهــم مــی باشــد. ب
خدماتــی و تفریحــی شــامل بیمــه، تعمیــرگاه و کارواش 

ــد. ــه شــده ان ــن طــرح اضاف ــه ای ــز ب ــال نی مســتقر در ایران م

یکــی از خدمــات مــورد اقبــال 
بانــک آینــده، برنامــه »کیلیــد« اســت، 
ــن  ــا ای ــه ب ــی در رابط ــاً توضیح لطف

ــد. ــت بفرمایی خدم
ــر  ــدای ام ــد در ابت ــه کیلی ــی: برنام قاض
طراحــی  ســازمان ها  و  شــرکت ها  بــرای 
ــئولین  ــل و مس ــران عام ــا مدی ــود ت ــده ب ش
ــود و  ــل کار خ ــور در مح ــدون حض ــی ب مال
بــه لحظــه عملیــات بانکــی شــرکت را انجــام 
ــگاه  ــه جای ــن برنام ــه ای ــه رفت ــد. رفت دهن
مناســبی را در بیــن مدیــران مالــی پیــدا کــرد و ایــن محبوبیــت مشــتریان بســیاری را 
بــرای بانــک آینــده جــذب کــرد. ایــن موضــوع نیــز عاملــی شــد تــا مشــتریان حقیقــی 

ــد. ــال نشــان دهن ــد اقب ــه کیلی ــه برنام ــز ب نی

ــعب  ــراد در ش ــور اف ــه حض ــوط ب ــد من ــازی کیلی ــال س ــته فع در گذش
ــر  ــدی را در نظ ــیوه جدی ــک ش ــد بان ــر می رس ــه نظ ــا ب ــود، ام ــک ب بان

ــد. ــح فرمائی ــوص توضی ــن خص ــاً در ای ــت. لطف ــه اس گرفت
قاضــی: در گذشــته بــرای فعــال ســازی برنامــه کیلیــد بایــد مشــتریان بــه شــعب 
بانــک مراجعــه می کردنــد امــا در حــال حاضــر بانــک توانســته خدمــات خــود را بــه 
ســمت، خدمــات غیرحضــوری و برخــط ســوق دهــد و بــا فعــال ســازی برنامــه کیلیــد 
ــد در بانــک افتتــاح کــرد. در ایــن  ــوان حســاب جدی ــه صــورت برخــط حتــی می ت ب
ــد  ــذاری می کنن ــه بارگ ــود را در برنام ــی خ ــدارک هویت ــر م ــتریان تصوی ــیوه، مش ش
ــا  ــری ب ــاس تصوی ــراری تم ــدارک و برق ــا بررســی م ــک ب ــان بان و در لحظــه متصدی
ــتری  ــد و مش ــام می دهن ــاب را انج ــاح حس ــه و افتت ــازی برنام ــال س ــتری، فع مش
تنهــا بــرای دریافــت کارت یــا دفترچــه بانکــی خــود بــه شــعب بانــک آینــده مراجعــه 
ــک  ــای بان ــر طرح ه ــد و دیگ ــه کیلی ــه در برنام ــل توج ــه قاب ــه نکت ــد. البت می کنن
آینــده آن اســت کــه بــا گــذر زمــان بانــک خدمــات جدیــد و یــک پارچــه ای را بــرای 
ــه  ــده داران ارائ ــرح آین ــون ط ــود همچ ــدد خ ــولات متع ــط و محص ــای برخ برنامه ه

خواهــد کــرد.

ــرا  ــه چ ــت ک ــده آن اس ــک آین ــتریان بان ــیاری از مش ــوال بس س
برنامه هــای موبایلــی ایــن بانــک همچــون کیلیــد و همــراه کارت تجمیــع 

نمی شــود؟
ــه ایــن موضــوع بایــد اعــلام  ــد، در پاســخ ب قاضــی: بســیاری ایــن ســوال را دارن
ــه بانــک آینــده اســت امــا دو رویکــرد متفــاوت  شــود کــه ایــن دو برنامــه متعلــق ب
ــه کارت بانکــی  ــد و برنامــه همــراه کارت خدمــات گســترده تری برپای از یکدیگــر دارن

ــد. ــه می کن ــا ارائ ــام بانک ه ــتریان تم ــرای مش ب

با فعال سازی برنامه 
»کیـلیـــد«  حتی به 

صورت برخط  می توان 
حساب جدید در بـانک 

افتتــاح کرد
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ــف  ــورهای مختل ــرفت در کش ــد پیش ــرور فرآین ــا م ــاید ب ش
ــادی و  ــعه اقتص ــه توس ــرد ک ــرح ک ــه را مط ــن فرضی ــوان ای بت
ــه در  ــترهای اولی ــاد بس ــتلزم ایج ــور مس ــر کش ــی ه سیاس
ــه  ــن روزگار، ب ــی در ای ــعه فرهنگ ــت. توس ــوده اس ــور ب ــگ آن کش فرهن
ــی اســت کــه  معنــای رشــد و ترقــی ریشــه هــای بومــی و عامــه مردمان
فــن آوری را همگــون بــا تمــدن خویــش می خواهنــد. آنچــه کــه امــروزه 
ــرآن  ــی ب ــر دولت ــای غی ــا و نهاده ــت ه ــم،  دول ــت و یک ــرن بیس و در ق
ــاس  ــاز و اس ــش نی ــی پی ــعه فرهنگ ــه توس ــت ک ــن اس ــد ای ــد دارن تاکی

ــت.  ــادی کشورهاس ــی و اقتص ــعه سیاس توس
ــه در  ــی اســت ک ــای مردم ــا و اعتقاده ــه ای از باوره ــر کشــور آمیخت ــگ ه فرهن
طــول تاریــخ و در مواجهــه بــا پدیــده هــای اجتماعــی بوجــود آمــده و بدیهــی اســت 
ــاوری  ــه ب ــت. ب ــرد اس ــه ف ــر ب ــای منحص ــی ه ــا و ویژگ ــور دارای تمایزه در هرکش
ســاده تر فرهنــگ هــای مختلــف ماننــد خانواده هایــی هســتند کــه همســایه یکدیگــر 
ــا رویدادهــا، برخوردهــای  ــی براســاس معیارهــای مختلــف در مواجهــه ب هســتند، ول

متفاوتــی از خــود بــروز مــی دهنــد. 
در اینجاســت کــه تعامــل فرهنگــی معنــی می یابــد. اگرچــه فرهنــگ هــا متفــاوت 
ــه  ــان فرهنــگ هاســت، ب ــراوده می ــل فرهنگــی، گفتگــو و م ــای تعام ــا مبن اســت ام
ــر اســاس آن   ــه ای کــه وجــه اشــتراک بیــن فرهنــگ هــا برجســته می شــود و ب گون
رفتارهــای مناســب تــر بشــری شــکل مــی گیــرد. البتــه ایــن نــوع از تعامــل فرهنگــی 
ــار  ــم آث ــی دارد و ه ــای دولت ــل ه ــه تعام ــر و بیشــتری نســبت ب ــداری بهت ــم پای ه

ــل اتــکای بیشــتری خواهــد داشــت.   مثبــت دراز مــدت و قاب
طــی هــزاران ســالی کــه از تمــدن پارســی مــی گــذرد،  آنچــه کــه همــواره مانــع 
فروپاشــی تمــدن و یکپارچگــی کشــور شــده فرهنــگ اصیــل ایرانــی اســت. فرهنگــی 
کــه پیــام آور صلــح، ثبــات و آرامــش بــر پهنــای ایــن مــرز و بــوم اســت و همیشــه 
ــرز  ــی م ــلات فرهنگ ــت. تعام ــی بوده اس ــی و تحول ــر دگرگون ــا ه ــل ب ــاده تعام آم

ــب  ــا موج ــاوت ه ــود تف ــا وج ــد ب ــد و می توان نمی شناس
ــود.  ــف ش ــای مختل ــگ ه ــا فرهن ــانها ب ــی انس همراه
ــواره  ــل هم ــر تعام ــودن عنص ــا دارا ب ــی ب ــگ ایران فرهن
توانســته بســیاری از فرهنــگ هــای دیگــر را بــه همراهــی 

ــا خــود وادارد. ب
ــعه  ــر توس ــتری ب ــی را بس ــعه فرهنگ ــال توس ایران م
ــتجوی  ــک جس ــا ی ــا ب ــن روزه ــد. ای ــی دان ــادی م اقتص
ســاده در فضــای مجــازی مــی تــوان تصاویــر مختلفــی از 
کتابخانــه جنــدی شــاپور، تیمچــه حــاج علــی اکبــر، بــاغ 
ماهــان و ســایر فضاهــای فرهنگــی و ســنتی ایــران مــال 
را یافــت. ســوال ایــن اســت کــه در دنیــای اقتصــاد محــور 
ــی  ــه چــه اتفاق ــال خاورمیان ــن م ــزرگ تری ــروز و در ب ام
رخ داده کــه در کنــار  فروشــگاه هــای مــدرن، فضاهــای 
فرهنگــی نیــز ایــن چنیــن رخ نمایــی می کننــد؟ پاســخ 
مشــخص اســت: اهمیــت رشــد فرهنگــی بــا تمــام وجــود 
درک شده اســت و مردمــی کــه تمــدن و پیشــینه خــود 
ــه آن افتخــار مــی کننــد حتــی در  ــد و ب را دوســت دارن
ــادآوری آن  ــا ی ــان  فشــارهای اقتصــادی و سیاســی ب می
حــال دلشــان خــوب مــی شــود. آنــان ترجیــح می دهنــد 
حتــی اگــر بــرای خریــد بــا خانــواده بــه جایــی می رونــد 
ــش را  ــی خوی ــگ غن ــه فرهن ــا و مجموع ــی باوره تجل

پیــش رو ببیننــد.
ــا،  ــر دنی ــای فاخ ــال ه ــن و م ــای نوی ــان بازاره در می
ــای  ــا ریشــه ه ــال توانســته اســت، دادوســتد را ب ایران م
ســنتی و فرهنگــی در فضایــی مــدرن عرضــه کنــد. 
علاقمنــدی مدیــران ایــن مجموعــه عظیــم بــه  فرهنــگ 
کهــن و غنــی ایــران و توجــه بــه دانــش و تاریــخ کشــور 
ــد  ــور پدی ــان کش ــران و کارفرمای ــرای مدی ــه ای ب نمون
آورده اســت کــه جمــع زیــادی از آنــان بــرای الگــو 
ــوند.  ــه  ش ــی ایــن مجموع ــه  راه ــن از آن  روزان گرفت
ــد  ــن می توان ــران زمی ــگ ای ــه فرهن ــال ب ــام ایران م اهتم
ــن  ــور روش ــادی کش ــگان اقتص ــرای نخب ــی ب ــراغ راه چ
کنــد تــا در تنگناهــای سیاســی و اقتصــادی، از اتــکا بــه 
فرهنــگ غنــی ســرزمین خــود دســت برندارنــد و عشــق 

ــد.  ــاد نبرن ــادری را از ی ــرزمین م ــه س ب

تعامل فرهنگی
پلی به سوی تعالی فرهنگی

مجید غلامــرضایی
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پنجمیــن کنگــره بین المللــی شــبکه جهانــی آمــوزش و 
ــد. ــزار ش ــال برگ ــرا ن م ــی ای ــا میزبان ــی ب ــای علم پژوهش ه

ــی  ــن الملل ــره بی ــن کنگ ــال، پنجمی ــی ایران م ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب
ــم  ــا شــعار عل ــای علمــی )یوســرن 2020(  ب ــوزش و پژوهــش ه ــی آم شــبکه جهان
بــدون مــرز و بــا حضــور دانشــمندان یــک درصــد برتــر دنیــا در علــوم مختلــف،  17 
الــی 20 آبــان مــاه 13۹۹ بــا حمایــت ویــژه بیــش از  100 دانشــگاه و مرکــز علمــی 

ــد. ــزار ش ــال برگ ــا در ایران م ــور دنی از 35 کش
شــبکه جهانــی آمــوزش و پژوهــش هــای علمــی )یوســرن- USERN( ســال 2016 
ــش  ــوزش و پژوه ــدف گســترش آم ــا ه ــرز« و ب ــدون م ــم ب ــعار »عل ــا ش ــلادی ب می
ــداف  ــراي اه ــم ب ــرفت عل ــت پیش ــتانه و در نهای ــر دوس ــور و بش ــلاق مح ــيِ اخ علم
غیرنظامــي و مصالــح عمومــي در 22 رشــته علمــي در دنیــا ایجــاد شــده اســت. اجراي 
ــاط  ــراي ارتب ــن رشــته اي و ایجــاد بســتري ب ــي، بی ــن الملل ــاي علمــي بی ــروژه ه پ
بهتــر میــان پژوهشــگران جــوان و دانشــمندان مجــرب در تمــام دنیــا از برنامــه هــاي 

پیــش روي ایــن شــبکه اســت.
ایــن شــبکه طــی 4 ســال ابتدایــی تاســیس خــود، رشــد علمــی قابــل توجهــی داشــته 
ــت  ــای هیئ ــت.  اعض ــرده اس ــت ک ــود ثب ــه خ ــده ای را در کارنام ــای ارزن و فعالیت ه
ــر  ــبکه را ب ــای کلان ش ــم گیری ه ــئولیت تصمی ــه مس ــرن ک ــبکه یوس ــاورین ش مش
ــدگان  ــد شــامل دانشــمندان یــک درصــد برتــر علــوم مختلــف و نیــز برن عهــده دارن
نوبــل و ابَــل )Nobel and Abel( می باشــند. اکنــون بیــش از 470 نفــر از 
ــل  ــدگان نوب ــر از برن ــف و 1۸ نف ــته های مختل ــر رش ــد برت ــک درص ــمندان ی دانش
ــر  ــن، بیــش از ســیزده هــزار نف ــل عضــو هیئــت مشــاورین آن شــده اند. همچنی و ابَ

ــده اند. ــبکه ش ــو ش ــا عض ــور دنی ــجویان از 120 کش ــاتید و دانش ــامل اس ش

کنگــره بیــن المللــي یوســرن یکــی از مهــم تریــن فعالیت 
ــا ســخنراني  ــاله ب ــر س ــه ه ــبکه اســت ک ــن ش ــای ای ه
ــدگان جایــزه نوبــل  دانشــمندان یــک درصــد برتــر و برن
و ابــل بــه صــورت بیــن رشــته اي در پنــج حــوزه علمــی 
شــامل علــوم صوری، فیزیک و شــیمی، زیســتی، پزشــکی 
ــن  ــرکت کنندگان ای ــود. ش ــي ش ــزار م ــی برگ و اجتماع
ــر  ــال سراس ــر از 40 س ــوان کمت ــت، دانشــمندان ج رقاب
ــر اســاس ســابقه علمی-پژوهشــی  دنیــا می باشــند کــه ب
ــاورین  ــت مش ــط هیئ ــی توس ــروژه علم ــه پ ــز ارائ و نی
ــته  ــر رش ــدگان ه ــد. برگزی ــرار می گیرن ــورد داوری ق م
در 10 نوامبــر هــر ســال مصــادف بــا روز جهانــی صلــح و 
 World Science Day for Peace( توســعه علــوم
ــز  ــدای جوای ــنواره اه and Development( در جش
اعــلام می شــود. دوره هــای پیشــین ایــن کنگــره از ســال 
2016 تاکنــون بــه ترتیــب در ایــران )تهــران(، اوکرایــن، 

ایتالیــا و مجارســتان برگــزار شــده اســت.
ــزاری  ــا برگ ــرن ب ــی یوس ــم الملل ــره بی ــن کنگ پنجمی
ــگاهی  ــز نمایش ــی مرک ــالن اصل ــه در س ــم افتتاحی مراس
ــود  ــازی کار خ ــوری و مج ــورت حض ــه ص ــال ب ــران م ای
ــا  ــامل کارگاه ه ــره ش ــای کنگ ــه ه ــرد. برنام ــاز ک را آغ
ــا  ــه ب ــوی صمیمان ــت و گ ــی، گف ــای علم ــره ه و مناظ
دانشــمندان و متخصصــان و برنامــه هــای ویــژه نــوآوری 

پنجمین کنگره جهانی یوسرن 2020 
هما تقواییشعار امسال، علم بدون مرز
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ــا ۹  ــح ت ــه صــورت مجــازی از ســاعت ۹ صب ــه ب ــود ک ب
ــه  ــان ادام ــارم آب ــت و چه ــا بیس ــم ت ــب از روز هفده ش
یافــت. ایــن کنگــره بــا مشــارکت بیــش از 1500 شــرکت 
کننــده از 4۸ کشــور و حضــور 150 ســخنران )حضــوری 
ــرار  ــتقبال ق ــورد اس ــان م ــور جه ــازی( از 35 کش و مج
گرفــت. همچنیــن 22 برنــده جایــزه نوبــل پیــام ویدیویی 

ــد. ــه پخــش ش ــم افتتاحی ــه در مراس ــتادند ک فرس
رضــا ملــک زاده معــاون تحقیقــات و فنــاوری وزیــر 
ــکی  ــکده پزش ــس دانش ــی رئی ــهریار نفیس ــت، ش بهداش
تهــران، رامیــن کــردی معــاون بین الملــل دانشــکده 
ــورای  ــس ش ــاری رئی ــام فخ ــران، اله ــکی ته ــوم پزش عل
اســتان تهــران، پرویــن پاســالا رئیــس دفتــر اســتعدادهای 
درخشــان وزارت بهداشــت در مراســم افتتاحیــه یوســرن 

ــتند. ــور داش 2020 حض
پروفســور نیمــا رضایــی رئیــس و موســس شــبکه جهانــی 
آمــوزش و پژوهــش علمــی یوســرن فعالیــت هــا و 
دســتاوردهای ایــن شــبکه را ایــن گونــه برشــمرد: شــبکه 
جهانــی یوســرن بیــش از ۹0 گــروه آموزشــی و پژوهشــی 
فعــال و بیــش از 14 هــزار عضــو از بیــش از 120 کشــور 
دنیــا دارد و حــدود 100 دانشــگاه معتبــر جهــان از طریق 
شــبکه یوســرن بــه هــم متصــل شــده انــد. ایــن شــبکه 
ــش از  ــف و بی ــوم مختل ــال در عل ــش از 50 ســفیر فع بی
50 دفتــر فعــال در داخــل و خــارج از ایــران دارد. تاکنــون 
ــان  ــر جه ــی در مجــلات معتب ــه علم ــش از ۹00 مقال بی
ــش از 500  ــانده و بی ــاپ رس ــه چ ــف ب ــوم مختل در عل
رخــداد علمــی در طــی 5 ســال فعالیــت شــبکه جهانــی 
یوســرن در داخــل و خــارج از کشــور تشــکیل شــده کــه 

مهمتریــن آنهــا کنگــره ســالانه یوســرن اســت.
نیمــا رضایــی محــور پنجمیــن کنگــره یوســرن را »علــم 

ــه تعــدد مشــکلات بشــر امــروز و  ــا توجــه ب ــرای جامعــه« عنــوان کــرد و گفــت: ب ب
بــه عنــوان مثــال درگیــری جهانــی کوویــد 1۹ امیدواریــم بــا گســترش ایــن شــبکه، 
ایجــاد همبســتگی میــان علــوم مختلــف و برداشــتن مرزهــای جغرافیایــی بتوانیــم بــه 
ــی از ســوی  ــای مختلف ــه پژوهــش ه ــان ک ــم. چن حــل مشــکلات بشــر کمــک کنی
دانــش پژوهــان عضــو ایــن شــبکه صــورت گرفتــه اســت. بــه عنــوان مثــال مــی تــوان 
ــوان  ــا عن ــان ب ــاوتر )Daniel Sauter( از آلم ــل س ــر دانی ــده دکت ــه ارزن از مقال
ــت  ــا در جمعی ــروس کرون ــی، شــیوع وی ــده مولکول ــن کنن ــل تعیی »رمزگشــایی عوام

انســانی« نــام بــرد.
ــی  ــی نقاش ــن الملل ــنواره بی ــمین جش ــرن، شش ــره یوس ــزاری کنگ ــا برگ ــان ب همزم
ــر  ــزار اث ــدود ه ــد. ح ــزار ش ــز برگ ــلامت نی ــت س ــا محوری ــار ب ــودکان بیم ــرای ک ب
هنــری ارســالی از 33 کشــور جهــان در ایــن جشــنواره شــرکت داده شــد و کتابخانــه 
ــای  ــا جذابیت ه ــر ب ــی و فاخ ــی فرهنگ ــوان مکان ــه عن ــال ب ــاپور ایران م ــدی ش جن
صــوری بــرای برگــزاری مراســم اختتامیــه انتخــاب شــد. ایــن مراســم بــا اهــداء جوایــز 
جشــنواره بیــن المللــی نقاشــی آغــاز و 13 اثــر برگزیــده از کــودکان و نوجوانانــی از 
ــروه  ــار گ ــگلادش در چه ــن و بن ــرو، اوکرای ــتان، پ ــد، بلغارس ــران، هن ــورهای ای کش
ســنی 3 تــا 6 ســال، 7 تــا 10 ســال، 11 تــا 14 ســال و 15 تــا 1۸ ســال مــورد تقدیــر 

قــرار گرفــت.
در ایــن مراســم ســفرا و نمایندگانــی از کشــورهای آلمــان، ایتالیــا، اســترالیا، فنلانــد، 
اوکرایــن، روســیه، اســلوونی، پرتغــال، بلژیــک، چیــن، بلغارســتان و بنــگلادش حضــور 
ــش از 13  ــان بی ــان یوســرن 2020 از می ــتند. در بخــش دوم جشــنواره، منتخب داش
هــزار نفــر اعــلام شــدند کــه دون گرویــی وو)Dongrui Wu( از چیــن، گریگــوری 
آشــتو)Gregory Ashto(  از اســترالیا، دانیــل ســاوتر)Daniel Sauter( از 
 )Lianne Schamaal(آلمــان، محمــد علــی شــهبازی از فنلانــد و لیــان شــامال
ــکی و  ــتی، پزش ــیمی، زیس ــک و ش ــوری، فیزی ــوم ص ــب در عل ــه ترتی ــترالیا ب از اس
ــان  ــن دانش پژوه ــت از ای ــه نیاب ــز ب ــلام و جوای ــدگان اع ــوان برگزی ــه عن ــی ب اجتماع
ــه ســفرای کشورهایشــان در تهــران اهــدا شــد و در انتهــای مراســم از  ــی ب بین الملل
میــان کشــورهای هنــد، هلنــد، ترکیــه و اســلوونی، کشــور ترکیــه بــه عنــوان میزبــان 

یوســرن 2021 انتخــاب شــد.
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ایران مال، محفل همگرایی
اقوام و ملل

فواد بابان در بازار بزرگ ایران
در روزگار امــروز شــاید رادیــو و تلویزیــون، جــای خــود را بــه فضــای 
ــون  ــو و تلویزی ــان رادی ــا همچن ــط داده ، ام ــانه های برخ ــازی و رس مج

ــراد دارد. ــیاری اف ــرای بس ــزی ب ــس خاطره انگی ح
ــراد،  ــرای اف ــون ب ــو و تلویزی ــز رادی ــمت های خاطره انگی ــی از قس یک
بخــش خبــری ســاعت 14 و 21 بــوده و ایرانی هــا ایــن دو بخــش خبــری 
ــر  ــان، ناص ــؤاد باب ــار، ف ــم افش ــوم قاس ــی، مرح ــا حیات ــا محمدرض را ب
احمــدی، حســن ســلطانی، مرحومــه ایــران شــاقول و ســولماز اصغــری 
می شناســند. از میــان ایــن افــراد قاســم افشــار و ایــران شــاقول چنــد 
ــراد  ــی اف ــد و مابق ــک گفته ان ــق را لبی ــوت ح ــه دع ــت ک ــالی اس س
ــد. ــا رادیــو و تلویزیــون همــکاری دارن به عنــوان پیشکســوت همچنــان ب
ــال از  ــی ایران م ــط عموم ــوت رواب ــه دع ــان ب ــؤاد باب ــع ف ــن جم ــان ای  از می
ــال  ــف ایران م ــمت های مختل ــای قس ــا تماش ــان ب ــت. باب ــدی داش ــه بازدی مجموع
ــد و معتقــد اســت،  ــی می دان ــن ســازه را الهام بخــش طراحــان و ســازندگان ایران ای
ایران مــال در طراحــی و اجــرا محلــی بــرای همگرایــی ملــل و اقــوام مختلــف اســت.

مشروح این گفتگو را در ادامه می خوانید:

ــد،  ــال خوش آمدی ــه ایران م ــان، ب ــاب باب جن
ــه گفت وگــو در مــورد ایران مــال  قبــل از ورود ب
ــم،  ــخصی داری ــی ش ــه زندگ ــؤالاتی درزمین س
شــما چگونــه بــا رادیــو و تلویزیــون آشــنا و بــا 

ایــن ســازمان همــکار شــدید؟
ــو  ــده رادی ــه گوین ــدر ک ــراه پ ــال 133۹ هم در س
بودنــد، بــه صداوســیما رفت وآمــد داشــتم و ایــن 

ــد. ــیما ش ــا صداوس ــکاری ب ــرآغاز هم ــوع س موض
ــرای  ــدان ارگ ب ــا 43 در می ــال های 3۹ ت ــی س ط
رادیــو برنامــه کــودک اجــرا می کــردم کــه بــه  واســطه 
ســمت جدیــد پــدر در کرمانشــاه، بــه ایــن شــهر 
در  نیــز  ســال ها  آن  طــی  در  کردیــم.  نقل مــکان 
ــرانجام در  ــا س ــکاری داشــتم ت ــدر هم ــا پ کرمانشــاه ب
ــدم  ــیما درآم ــمی صداوس ــتخدام رس ــه اس ــال 52 ب س
ــودم. ــو ب ــر و گزارشــگر رادی ــده خب ــا ســال 56 گوین و ت
ــارج از  ــه خ ــل ب ــه تحصی ــرای ادام ــال 56 ب در س
کشــور مهاجــرت کــردم و در رشــته هنرهــای اجتماعــی 
لیســانس  مــدرک  ادامــه  در  و  گرفتــم  فوق دیپلــم 

ــردم. ــذ ک ــک را اخ مکانی
بــا گــذر زمــان در ســال 1362 بــه تهــران نقل مــکان 
کــردم و اختصاصــاً کار خبــر را در ایــن شــهر ادامه دادم. 
ــان  ــور هم زم ــون به ط ــو و تلویزی ــالی در رادی ــد س چن
ــرایط  ــد و ش ــن جدی ــق قوانی ــه طب ــردم ک کار می ک
ــم  ــون را پذیرفت ــر در تلویزی صداوســیما گویندگــی خب
ــا  ــان ت ــدم و از آن زم ــته ش ــال 1377 بازنشس و در س
ســال ۹2 کار گویندگــی را ادامــه دادم و بعــدازآن نیــز 

تدریــس در دانشــگاه خبــر را پیگیــری کــردم.

ــد،  ــروکار دارن ــر س ــاکار خب ــه ب ــرادی ک اف
عمومــاً کار را بــر زندگــی شــخصی ارجــح 



43شماره دوم | زمستان 99حجــره|فصلنامهداخلیایــرانمال

ــن  ــم این چنی ــما ه ــرای ش ــا ب ــد، آی می دانن
ــت؟ ــوده اس ب

بنــده در ســن پاییــن ازدواج کــردم و همســر معلمــی 
برگزیــدم کــه علاقــه خاصــی بــه کار صداوســیما 
ــت  ــه کار و فعالی ــود ک ــی ب ــن در حال ــتند و ای نداش
ــد  ــه نمان ــود. ناگفت ــن ب ــی م ــه دل ــیما حرف در صداوس
ــده  ــران را بن ــه ای ای ــرازوی عقرب ــن ت ــه اولی باوجودآنک
ســاختم و حتــی ساخت وســاز را بــرای کســب وکار 
ــرای گویندگــی  خــود انتخــاب کــردم امــا قلــب مــن ب

می تپــد. و  می تپیــد 
ــود  ــته های خ ــدام در رش ــه هرک ــد دارم ک دو فرزن
مــدرک دکتــرا و فــوق دکتــرا دارنــد کــه دختــرم بعــد 
ــد  ــر علاقه من ــته هن ــه رش ــرا ب ــدرک دکت ــب م از کس
ــردم،  ــت ک ــازمان مخالف ــه س ــا ورود وی ب ــا ب ــد، ام ش
ــاز  ــی آغ ــنین جوان ــد از س ــازمان را بای ــه س ــرا حرف زی

کــرد.
ــی،  ــران کار، شــغل و رشــته تحصیل متأســفانه در ای
ــت و  ــتی نیس ــه درس ــن روی ــد و ای ــدا می کن آدم را پی
عاملــی می شــود کــه عمومــاً عشــق و علاقــه در انجــام 
کاردیــده نمی شــود. هــرگاه کار بــر پایــه عشــق و 
علاقــه انتخــاب شــود، بــرای افــراد همــراه بــا جذابیــت 
ــود. ــرد می ش ــغل و ف ــا ش ــب ارتق ــود و موج ــد ب خواه

ــای  ــا از گاف ه ــت، آی ــی اس ــدنی کار گویندگ ــز جدانش ــق و گاف ج تپ
ــد؟ خبــری خــود خاطــره ای داری

ــدت  ــن کار به ش ــه در ای ــات غیرمترقب ــت و اتفاق ــده اس ــی کاری زن کار گویندگ
ــن  ــدام از ای ــه هرک ــتند ک ــال آن هس ــه دنب ــدگان ب ــواره گوین ــد و هم رخ می ده
اتفاقــات را بــه چشــم یــک تجربــه ببیننــد، امــا هــر بــار اتفاقــات متفــاوت از دفعــه 
قبلــی اســت. مثــلًا یک بــار می خواســتم بگویــم همــکارم خبرهــا را ادامــه می دهــد 
ــه به ســرعت اصــلاح  ــه البت ــد ک ــه می ده ــا را ادام ــم همســرم خبره به اشــتباه گفت

کــردم.

کدام اخبار را بیشتر دوست دارید؟
اخبــار اقتصــادی را بســیار دوســت دارم و همــواره علاقه منــد بــودم کــه گوینــده 
ایــن دســته اخبــار باشــم، زیــرا اخبــار اقتصــادی در زندگــی مــردم تأثیــر مســتقیم 
ــا  ــره هســتند و ب ــال و خب ــوزه اقتصــاد و سیاســت بســیار فع ــا در ح دارد. ایرانی ه
ــده  ــا در آین ــتم ت ــدوار هس ــه امی ــن زمین ــص در ای ــراد متخص ــر اف ــر تفک ــه  ب تکی

نزدیــک شــرایط بهتــری از بعــد اقتصــادی بــرای مــردم رقــم بخــورد.
ایــران مــال بســیار زیباســت و امــروز کــه بــرای اولیــن بــار وارد مجموعــه شــدم 
از زیبایــی و عظمــت ایــن پــروژه شــگفت زده شــدم. بــا توجــه بــه مراوداتــی کــه از 
قبــل بــا ایــده پــرداز مجموعــه داشــتم ایشــان را انســانی خــلاق، دوراندیــش و فعــال 
ــخصی  ــناخت ش ــش ش ــش  از پی ــال بی ــد از ایران م ــا بازدی ــروز ب ــناختم و ام می ش
بنــده نســبت بــه تفکــر و درایــت ایشــان عمیــق شــد و می تــوان گفــت ایران مــال 

مکانــی رویایــی اســت.
ــده را  ــر بینن ــم ه ــده و چش ــه تلفیق ش ــنت و مُدرنیت ــا س ــال ب ــی ایران م زیبای
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زیبایــی ایران مــال باســنت و مدرنیتــه تلفیق شــده و چشــم هــر 
ــد. ــود می کن ــذوب خ ــده را مج بینن

ــاد  ــیار زی ــعت بس ــل وس ــه دلی ــه ب ــت ک ــی اس ــن در حال و ای
مجموعــه، تلفیــق ســنت، مدرنیتــه و زیبایــی فعالیــت بســیار ســختی 

اســت.
ــی،  ــون نقاش ــنتی همچ ــازار س ــده در ب ــه کار گرفته ش ــای ب هنره
ــرای  ــی و ب ــران را معرف ــر ای ــگ و هن ــه کاری و. فرهن ــی، آیین خطاط

ــت. ــرده اس ــظ ک ــده حف ــل های آین نس
نکتــه قابل توجــه آن اســت کــه ایــران مــال در معمــاری و 
از شــرکت ها  بــود و بســیاری  الهام بخــش خواهــد  ساخت وســاز 
و حتــی افــراد می تواننــد در ســازه های تجــاری، اداری و حتــی 
ــف  ــای مختل ــد و بخش ه ــرداری کنن ــال الگوب ــران م ــخصی از ای ش
ســاختمان خــود را باهنرهایــی کــه در ایــران مــال احیاشــده، تزئیــن 

ــد. کنن

کمــی بــه بازدیــد امــروز شــما از ایران مــال بپردازیــم، در 
بــدو ورود ایران مــال را چگونــه دیدیــد؟

قبــل از ورود بــه ایران مــال فکــر می کــردم ایــن مجموعــه همچــون 
دیگــر مال هــا و مراکــز خریــد اســت؛ امــا از ورودی هــا و دسترســی ها 
بســیار جالــب و تخصصــی آن متوجــه شــدم کــه اشــتباه می کنــم و 

مجموعــه ایران مــال، جــای متفاوتــی اســت.
بــا وجــود آنکــه کلمــه مــال تداعی کننــده مرکــز خریــد و فضــای 
ــه  ــت ک ــه ای اس ــال به گون ــی ایران م ــا طراح ــت، ام ــگاهی اس فروش
تفکــرات افــراد را دســتخوش تغییــر می کنــد. تأکیــد می کنــد 
ــه  ــده ای متوج ــر بینن ــه ه ــت ک ــه ای اس ــال به گون ــی ایران م طراح
خواهــد شــد کــه ایــن مجموعــه بــه دنبــال ارائــه خدمــات فروشــگاهی 
نیســت و قــرار اســت در هــر قســمت از ایــن مــال اتفــاق خوشــایند و 

متفاوتــی رقــم بخــورد.

ــتری  ــت بیش ــما جذابی ــرای ش ــال ب ــمت از م ــدام قس ک
ــت؟ داش

ــه و  ــار کتابخان ــود، در کن ــرد خ ــازه منحصربه ف ــا س ــان ب ــاغ ماه ب
ــود. ــذاب ب ــیار ج ــده بس ــرای بن ــی ب ــای ورزش بخش ه

نکتــه قابل توجــه در بازدیــد بنــده از ایــن مــال آن اســت کــه تمــام 
ــواده در ابعــاد مختلــف  ــرای خریــد و رفــع نیــاز خان اقشــار جامعــه ب
ــال  ــران م ــه ای ــد ب همچــون فرهنگــی، ورزشــی و ســرگرمی می توانن

رجــوع کننــد.
لازم اســت ذکــر کنــم، بنــده زمانــی کــه متوجــه شــدم ایران مــال 

ــوان داخلــی ساخته شــده بســیار خرســند شــدم. ــر ت ــا تکیه ب ب

ــه  ــا نکت ــد، آی ــاره کردی ــی اش ــای ورزش ــه بخش ه ب
ــرای شــما مهــم جلــوه کــرد؟ خاصــی در ایــن قســمت ها ب

ــرای  ــی ب ــای خوب ــش روزه ــی نویدبخ ــای ورزش ــود بخش ه وج
ایــن  اجــرای  و  زیــرا در طراحــی  بــود،  ورزش کشــور خواهــد 
رعایــت  المپیــک  کمیتــه  و  جهانــی  اســتانداردهای  قســمت ها، 
ــا تیم هــای ورزشــی  ــود ت شــده اســت و ایــن مهــم عاملــی خواهــد ب
بــرای  ایران مــال  در  حرفــه ای 
میدان هــای  در  حضــور 
بین المللــی بــه تمریــن و 

بپردازنــد. آماده ســازی 
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تنهــا 30 درصــد فضــای مجموعــه بــه فضــای 
ــد  ــما در بازدی ــا ش ــه، آی ــاری اختصاص یافت تج

ــود؟ ــه ب ــان قابل توج ــه برایت ــن نکت ــود ای خ
ــه ای  ــاری به گون ــگاهی و تج ــای فروش ــی فض طراح
ــاری،  ــی، تج ــای عموم ــه فض ــه ب ــه هرلحظ ــت ک اس
ــه  ــد و باوجودآنک ــی داری ــی دسترس ــی و ورزش تفریح
تجــاری  فضــای  بــه  مجموعــه  درصــد   30 تنهــا 
ــه ای  ــگاه ها به گون ــی فروش ــا طراح ــه ام اختصاص یافت

ــد. ــی دارن ــا و جذاب ــیار زیب ــای بس ــه فض ــت ک اس

ــک  ــی و ی ــش خصوص ــط بخ ــال توس ایران م
ساخته شــده  و  طراحــی  خصوصــی  بانــک 
ــوع  ــن موض ــما ای ــر ش ــه نظ ــا ب ــت، آی اس
ــته  ــه داش ــی مجموع ــوع طراح ــری در تن تأثی

ــت؟ اس
ــه  ــات ب ــه خدم ــت، ارائ ــر خلاقی ــال بیانگ ــران م ای
جامعــه و دولــت اســت و امیــد مــی رود ایران مــال 

ــد. ــت باش ــی و دول ــش خصوص ــتی بخ ــرآغاز آش س

ــای  ــال از فرهنگ ه ــران  م ــای ای ــای  ج در ج
ــوان  ــا می ت ــت، آی ــده اس ــتفاده  ش ــف اس مختل
ــوام  ــی اق ــل همگرای ــال مح ــه ایران م ــت ک گف

اســت؟

تمــام قســمت ها حتــی مســجد ایران مــال، بیانگــر تأکیــد بــر همگرایــی فرهنــگ 
و قومیت هــای مختلــف اســت و بــه نظــر بنــده آب نمایــش مظهــر همگرایــی اســت، 
ــده را از  ــگاه بینن ــا همدیگــر تلفیق شــده اند و ن ــور و موســیقی ب ــش، ن ــرا آب، آت زی

ــد. ــود می کن آن خ

ــال فضاهــای مختلفــی دارد کــه بارهــا دیده شــده صداوســیما  ایران م
ــال  ــود از ایران م ــای خ ــط برنامه ه ــرای ضب ــی ب ــش خصوص ــی بخ و حت
ــطح  ــا س ــد در ارتق ــی می توان ــن فضاهای ــا چنی ــد، آی ــتفاده کرده ان اس

کیفــی تولیــدات تلویزیونــی تأثیرگــذار باشــد؟
ــد  ــتفاده کن ــتر اس ــی بیش ــش خصوص ــات بخ ــوان و امکان ــد از ت ــیما بای صداوس
ــن  ــرد، همچنی ــردم بب ــته م ــاس و خواس ــمت احس ــه س ــود را ب ــای خ و برنامه ه
ایران مــال بــا توجــه امکانــات و فضــای قابل دســترس، محــل بســیار مناســبی بــرای 

ــت. ــی اس ــی و اینترنت ــای تلویزیون ــاخت برنامه ه س

ــی  ــا تأثیرات ــر کرون ــال اخی ــک س ــؤال در ی ــن س ــوان آخری ــه عن ب
ــی  ــرات را چطــور ارزیاب ــن تأثی ــر اقتصــاد کشــورها داشــته اســت، ای ب

؟ می کنیــد
ــا در یــک ســال  ــا کرون ــر کار داشــته ام ــه  طــور موقــت تأثیــر منفــی ب ــا ب کرون
اخیــر بــر اقتصــاد، تجــارت و نــوع مــراودات تأثیــر گــذار بــوده و دگرگونــی  هایــی 
ــالا رخ  ــا ســرعت  ب بــه همــراه داشــته کــه بــه نظــر می رســد ایــن دگرگونــی  هــا ب

ــود. خواهــد داد و باعــث رشــد نیــز خواهــد ب
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تیــم هــای هــر دو رشــته آزاد و فرنگــی ایران مــال در لیــگ برتــر کشــتی ایــران 
بــا اقتــدار بــه قهرمانــی رســیدند.

ــه  ــر هم ــروزی ب ــس از پی ــران، پ ــزرگ ای ــازار ب ــی ب ــتی آزاد و فرنگ ــم کش تی
ــی لیــگ  حریفــان خــود در دورهــای رفت وبرگشــت و نیمه نهایــی و فینــال، قهرمان
ــت دوره  ــال در هف ــال تابه ح ــتی آزاد ایران م ــم کش ــد. تی ــه دســت آوردن ــر را ب برت
ــام  ــادگار ام ــام ی ــور- ج ــتی کش ــر کش ــگ برت ــش دوره از لی ــی در ش ــم فرنگ و تی

ــیده اند. ــی رس ــام قهرمان ــه مق )ره( - ب
مرحلــه نهایــی بیســتمین دوره رقابت هــای لیــگ برتــر کشــتی آزاد باشــگاه های 
کشــور جــام یــادگار امــام )ره( و گرامیداشــت ســپهبد شــهید حــاج قاســم ســلیمانی 
پنج شــنبه 27 آذر در محــل خانــه کشــتی شــهید ابراهیــم هــادی مجموعــه ورزشــی 
آزادی تهــران برگــزار شــد. مســعود ســلطانی فر وزیــر ورزش و جوانــان بــا حضــور در 

ســالن شــهید ابراهیــم هــادی از نزدیــک نظاره گــر دیــدار فینــال بــود.  
ــران را  ــتقلال ته ــر 3 اس ــه 7 ب ــا نتیج ــران ب ــزرگ ای ــازار ب ــال ب ــدار فین در دی

ــد. ــان ش ــی قهرم ــن دوره پیاپ ــرای هفتمی ــت داد و ب شکس

ایــران در کشــتی  فینالیســت های بــازار بــزرگ 
ــتان،  ــد داس ــری، مجی ــا اط ــی، رض ــن یزدان آزد، حس
مصطفــی  حســینی،  امیرحســین  نصیــری،  میثــم 
ــم پور،  ــران قاس ــدی، کام ــان یاراحم ــین خانی، پیم حس
محمدحســین محمدیــان و امیرحســین زارع بودنــد.

در کشــتی فرنگــی هــم تیــم بــازار بــزرگ بــا نتیجــه 
7 بــر 3 دانشــگاه آزاد اســلامی را شکســت داد و بــرای 

ششــمین دوره متوالــی قهرمــان لیــگ برتــر شــد.
ــه  ــی ک ــدار نهای ــال در دی ــران م ــی کاران ای فرنگ
سه شــنبه 25 آذر برگــزار شــد، رضــا خــدری، علیرضــا 
نجاتــی، ســامان عبدولــی، محمــد الیاســی، علــی 
ارســلان، محمدعلــی گرایــی، ســعید عبدولــی، مهــدی 

ــد. ــرزازاده بودن ــن می ــاری و امی ــدی علی ــلاح، مه ف

پهلوانان بازار بزرگ
همچنان بی رقیب
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